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l.  HYRIJE

Raporti studimor “Informimi, Njoftimi dhe Konsultimi Publik nga pushteti vendor” realizohet né
kuadér té projektit “Pérballja e Ofertave Politike — POP”. Ajo éshté njé nismé e rrjetit té 12
organizatave té shogérisé civile shqiptare mbéshtetur nga Olof Palme International Centre né
kuadér té njé programi té financuar nga Suedia: “Shoqgéria Civile, Pjesémarrja Qytetare,
Llogaridhénia dhe Ndryshimi Social” dhe nga National Endowment for Democracy.

Gjaté vitit 2019 jané hartuar kontratat sociale pér 9 bashki (Tirané, Durrés, Shkodér, Fier, Vlorg,
Kaméz, Pogradec dhe Puké) dhe qé prej atij viti rrjeti “Pérballja e Ofertave Politike” monitoron
zbatimin e tyre pérmes dy projekteve gé shkrihen te njéri — tjetri té financuara nga Olof Plame
International Centre (OPIC) dhe National Endowment for Democracy (NED).

Né vitin 2021, Rrjeti POP u zgjerua duke shtuar edhe bashkité Elbasan, Vau i Dejés dhe Korgé.
Tre Kontrata Sociale u nénshkruan né bashkité e mésipérme duke vijuar késhtu monitorimin pér
zbatimin e tyre né 12 bashki. Népérmjet kétij projekti Rrjeti POP, synon té forcojé
bashképunimin me gytetarét né pérfshirjen e tyre né vendimmarrje né nivel vendor, duke gené
njé uré lidhése mes tyre (qytetaréve) dhe pushtetit vendor pér sa i pérket transparencés,
llogaridhénies dhe demokracisé vendore.

Organizatat e Rrjetit POP gjaté periudhés maj -gershor 2022 realizuan pyetésoré me stafet
pérkatése ne Bashki dhe me pérfagésues té Késhillave Bashkiaké dhe pérgjigjet e marra nga
pyetésorét u pérballén me analizén e béré nga veté shoqatat sa i pérket gjendjes aktuale né
secilén bashki né lidhje me menyrén se si realizohet dhe mjetet e format qé bashkité pérdorin
pér njoftimin, informimin dhe konsultimin e publikut.

Kjo analizé tregoi gé bashkité i vlerésojné kéto procese dhe pérpigen té pérdorin mjete dhe
forma té ndryshme pér té patur qytetarét dhe qytetaret pjesé té veprimtarisé dhe
vendimmarrjes sé tyre por ka dhe sfida gqé duhen tejkaluar e mangési té cilat duhen
pérmirésuar.

Pér shembull faget zyrtare té bashkive duhet té jené mé migésore pér publikun, regjistri i
kérkesé ankesave duhet té pérditésohet vazhdimisht, programet e transparencés duhet té jené
lehtésisht té aksesueshme dhe té konsultohen me qytetarét, bashkité duhet té pérdorin njé
numeér té konsiderueshém mjetesh dhe formash pér njoftimin dhe informimin e qytetaréve.
Proceset e konsultimeve realizohen né bashkité pjesémarrése por mé shumé duhet te punohet
pér rritjen dhe nxitjen e interesit té gytetaréve pér té marré pjesé dhe pér t'u pérfshiré né sa
mé shumé takime e dégjesa publike, pérfshiré procesin e hartimit té projekt-buxheteve.

Rrjeti “Pérballja e Ofertave Politike — POP”, synon té rrisé debatin publik dhe informacionin te
gytetarét, si dhe orientimin e platformave drejt nevojave dhe prioriteteve té tyre. Pérmes
aktiviteteve rrjeti synon té forcojé demokraciné shqiptare, duke nxitur transparencén dhe
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llogaridhénien. Eshté njé pérpjekje pér té rritur hapésirat pér debate publike dhe informacione
té gytetaréve né lidhje me platformat e politikave nga njéra ané dhe duke i orientuar kéto
platforma drejt nevojave dhe pérparésive té komunitetit nga ana tjetér.

Organizatat partnere té rrjetit jané: Qendra “Aleanca Gjinore pér Zhvillim” Tirané; Qendra pér
Zhvillimin e Shoqérisé Civile, Durrés; Qendra Rinore Vloré; Shoqgata pér Integrimin e Zonave
Informale, Kaméz; Epoka e Re, Fier; Intelektualét e Rinj Shpresé, Shkodér; Lévizja Rinore pér
Demokraci, Puké; Qendra Rinore pér Progres, Kukés, Rinia pér Integrim, Aktivizim dhe
Sensibilizim, Progradec, Gruaja né Zhvillim Korgé; Tjetér Vizion Elbasan dhe Qendra “Hapa té
Lehté” Vau i Dejés.
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ll.  PROFILI | BASHKISE TIRANE

Zona gjeografike: Bashkia e re e Tiranés kufizohet né veri me bashkité Voré, Kaméz dhe Krujé,
né verilindje me bashkiné Klos, né lindje me bashkité Bulgizé dhe Librazhd, né jug me bashkité
Elbasan dhe Peqin dhe né peréndim me bashkité Rrogozhiné, Kavajé, Durrés dhe Shijak.

Popullsia: Sipas censusit té vitit 2011, né territorin e bashkisé sé re Tirané banojné 557,422
banoré, ndérsa sipas Regjistrit Civil banojné 757,361 banoré. Me njé sipérfage prej 1,110.03
kilometrash katroré, densiteti i popullsisé sipas té dhénave té Censusit éshté 502 banoré/ km?
ndérsa sipas Regjistrit Civil, densiteti éshté 682 banoré km?.

ISipas Drejtorisé sé Pérgjithshme té Gjendjes Civile, gjaté vitit 2020, Bashkia e Tiranés e pérbéré
nga 24 njésité administrative me njé sipérfaqe gjithsej prej 1,111 km? ka:

Popullsi prej 850,530 banorésh nga 842,019 banoré njé vit mé paré ose ndryshim 1% krahasuar
me vitin e kaluar

Dendési popullsie prej 766 banoré/km2

Mosha mesatare: 37 vjec

Gjinia: 50.5% té popullsisé femra, ose raport gjinor prej 97.9 meshkuj pér ¢do 100 femra
Familjet: 301,014 familje ose 271 familje pér km2 me rreth 2.8 anétaré/familje

Zhvillimi i territorit: Ndarja administrative e Shqipérisé ka pésuar ndryshime té vazhdueshme si
pér sa i pérket shtrirjes gjeografike, ashtu edhe funksioneve té strukturave. Né 31 korrik 2014,
me vendim té Parlamentit Shqgiptar, u miratua organizimi i ri administrativo-territorial gé e ndan
vendin né 12 garge, 61 bashki dhe nén ndarjet té tjera té parashikuara né ligjin 115/2014 “Pér
ndarjen administrativo - territoriale té njésive té qeverisjes vendore né Republikén e
Shqipérisé”.

Me ligjin e ri, Bashkisé sé Tiranés iu bashkuan 13 ish-komuna pérve¢ 11 Njésive Bashkiake qé
ekzistonin deri atéheré. Deri né vitin 2014, Bashkia e Tiranés zinte njé sipérfage prej rreth 41.8
km? dhe pérfagésonte 3.4 % té rrethit té Tiranés. Me ndarjen e re administrative né vitin 2015,
Bashkia e Tiranés ka rritur me 27 heré territorin e saj dhe ka aférsisht njé sipérfage rreth 1,111
km2. Ndérsa me vendimin e fundit té Késhillit t¢ Ministrave numér 360 i daté 29 Maj 2019
territori i Bashkisé Tirané arrin njé sipérfaqge prej 1,120.91 km?.

Bashkia e Tiranés ndodhet né garkun e Tiranés ku pérveg saj jané dhe katér bashki té tjera,
Kamza, Kavaja, Rrogozhina dhe Vora. Né pérbérjen e vet Bashkia e Tiranés ka 11 njési
administrative urbane, 13 njési rurale dhe 3 lagje, lista e té cilave mund té aksesohet kétu

1 Bashkia Tirané — Open data: https://opendata.tirana.al/?q=popullsia-e-tiran%C3%ABs-2020



https://opendata.tirana.al/?q=dataset/ndarja-administrative-e-tiran%C3%ABs/resource/40fa1c02-7165-4c27-bce8-c32a7c622790#{view-graph:{graphOptions:{hooks:{processOffset:{},bindEvents:{}}}},graphOptions:{hooks:{processOffset:{},bindEvents:{}}}}
https://opendata.tirana.al/?q=popullsia-e-tiran%C3%ABs-2020
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Administrata e Bashkisé Tirané:
Viti 2014 shénoi ndryshime né organizimin administrativo-territorial té Shqipérisé. Mé 31 korrik
2014, Kuvendi i Shqipérisé miratoi ligjin 115/2014 “Pér ndarjen administrativo-territoriale té
njésive té qeverisjes vendore né Republikén e Shqipérisé”, sipas té cilit organizon territorin dhe
geverisjen vendore né vetém 61 bashki.
Synimi kryesor i Reformés Administrative- Territoriale:

e Pérmirésimii geverisjes,

e Aksesiiploté dhe cilésor i gytetaréve né shérbime publike,

e Demokracia lokale,

e Zhvillimi ekonomik lokal né dy drejtime: (1) konsolidimin e territorit (bashkim té njésive
vendore si né nivelin e paré — bashki/komuna dhe né nivelin e dyté - garqet), dhe (2)
ndarjen dhe qartésimin e funksioneve dhe kompetencave midis niveleve té qeverisjes
me synim thellimin dhe konsolidimin e decentralizimit.

Ndérkohé qgé Struktura Organizative e detajuar sipas departamenteve, drejtorive etj gjendet
duke klikuar kétu
« 2> C & tirana.al & =2
a Pérditésime dhe udhézime rreth Coronavirus
Rl og
] BASHKIA 33 c 0800 0888’ i et o,
2 TIRANE I 18 Korrik 2022 Numer falas ministrative
ADMINISTRATA&QYTETARET KULTURA & EVENTET TURIZEM SPORT EKONOMI & BIZNES ZERI YT ><
Administrata & Qytetarét P Aplikime dhe Info té tjera Aktivitete dhe Publikime Numrat e
Tirana Shérbime Lajme emergjencés
Institucionet e varésisé dhe Agjencité Aktivitete
Kultura & Eventet T
Rezervim takimi Online Njoftime Zjarrf|ke5|t -128
o Aplikacione pér gytetarin
Turizem Edukimi Urgjenca - 127
Legjislacioni dhe Administrata Gerdhe o
Sport Kryetari i Bashkisé Kopshte Policia - 129
Nénkryetarét Shkolla


https://tirana.al/struktura-organizative
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IV.  METODOLOGIIA

Pér hartimin e raportit mbi situatén e informimit, njoftimit dhe konsultimit publik né Bashkiné
Tirané jané kérkuar dhe pérdorur njé seri teknikash dhe instrumentash, té tilla si: a) hartimi i
metodologjisé dhe instrumentit té anketimit (dy pyetésoré); b) kérkim dhe analizim té
informacionit, dokumentave (fiziké dhe elektroniké) dhe kuadrit rregullator e ligjor pérkatés;
c) intervista té thelluara me stafin e bashkisé dhe anétaré té Késhillit Bashkiak; d) analizim
dhe pérpunim té té dhénave té anketimit dhe e) pérgatitia e raportit sé bashku me
rekomandimet pérkatése.

Ekspertét e projektit e bazuan procesin e kérkimit dhe analizimit né térésiné e informacionit
dokumentacionit dhe praktikave, té pérdorura né procese té ndryshme té njoftimit, informimit,
konsultimit dhe angazhimit té komunitetit né bashkégeverisje dhe vendimmarrje. Procesi i
kérkimit dhe analizimit u shtri si né dokumencionin ekzistues zyrtar, ashtu edhe né kuadrin
respektiv rregullator e ligjor, té tilla si Ligji Nr. 139/2015 “Pér Vetéqgeverisjen Vendore”, Ligji Nr.
146/2014 “Pér Njoftimin dhe Konsultimin Publik”, Ligji Nr. 119/2014 “Pér té drejtén e
informimit”, etj. Identifikimi dhe analiza e burimeve ekzistuese tregoi se ka pak informacion dhe
té dhéna té disonueshme mbi praktikat e pérfshirjes qytetare né geverisjen vendore.

Pamjaftueshméria e informacionit té disponueshém mbi ¢éshtjen né fjalé, theksoi réndésiné e
procesit té anketimit me té gjitha hallkat e veta (hartimi i metodologjisé, pércaktimi i rubrikave
dhe informacionit qé duhej mbledhur dhe analizuar, dhe format e mjetet qé do té pérdoreshin
pér kryerjen e tij). Metoda kryesore pér realizimin e studimit éshté ajo sasiore, qé nénkupton
pérdorimin e pyetésoréve pér mbledhjen e té dhénave. Anketimi pérdori gjerésisht elemente té
vlerésimit cilésor népérmjet pyetjeve té hapura dhe shpjeguese me qéllim eksplorimin e
instrumenteve dhe proceseve gé sigurojné angazhim dhe gjithé pérfshirje té komuniteteve né
pushtetin vendor. Metodologjia e studimit mbart elementé té forté té vlerésimit informativ.

Pjesé e kétij anketimit jané drejtues, stafe teknike dhe késhilltaré vendoré té 12 bashkive té
madhésive té ndryshme té pérfshira né programet shumé vjecare qé Olof Palme ka zbatuar né
vend. Pér anketimin u hartuan dy pyetésoré me pyetje shteruese cilésore dhe sasiore, té cilat
mbulojné njé gamé té gjeré temash dhe ¢éshtjesh. Pér pérgatitjen e pyetésoréve u konsultuan
paraprakisht ligjet, rregulloret dhe udhézimet pérkatése qé pérbéjné kuadrin ligjor dhe
institucional mbi informimin, njoftimin dhe konsultimin gytetar né nivel vendor.

Faza pérmbyllése pérfshiu hedhjen, pérpunimin statistikor, studimin dhe analizimin e té
dhénave, si dhe pérgatitjen e kétij raportit pérfundimtar.
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V.  ANALIZE E FORMAVE TE NJOFTIMIT, INFORMIMIT DHE KONSULTIMIT PUBLIK

(website, facebook, tabelat e njoftimeve publike, regjistri elektronik)

Komunikimi i vazhdueshém né institucionet publike éshté njé ndér elementét kryesoré pér té
krijuar njé marrédhénie té miré mes institucionit dhe publikut. Institucione té ndryshme
pérdorin ményra té ndryshme pér té komunikuar me publikun gofté né funksion té promovimit
té aktiviteteve té tyre apo né funksion té pérmbushjes pér té drejtén pér informim.

Ndér elemetét kyg¢ pér té mbajtur njé publik té informuar jané edhe mediat e ndryshme té cilat
ndigen nga qytetarét. Pérdorimi i teknologjive té reja dhe mediave sociale ka shtuar ndjeshém
nivelin e komunikimit midis institucioneve dhe publikut, aktoréve politiké e publiké me
gytetarét dhe anasjelltas. Né kohét gé jetojmé mediat sociale jané béré njé nga ményrat mé té
réndésishme té informimit. Bashkia Tirané mediat sociale i shikon si njé ményré komunikimi
efektive.

Mediat sociale né Bashkiné Tirané menaxhohen nga Drejtoria e Komunikimit Dixhital prané
késaj bashkie. Komunikimet e ndértuara né mediat sociale e kané kapércyer me kohé detyrimin
e informimit té publikut, sot béhet falé pér ndérveprim. Kjo drejtori dhe stafi i saj shérbejné si
njé drejtéz shogérore mes institucionit dhe qytetaréve, duke béré ndérmjetésimin kur ka
kérkesa, ankesa apo vérejtje dhe mé pas ato kalohen né drejtorité pérkatése.

Zakonisht publikimet jané té ndara né tre blloge kryesore:
1. Axhenda e kryetarit apo/dhe nénkryetaréve té bashkisé
2. Njoftimet apo puna e institucioneve té varésisé
3. Eventet né qytetin e Tiranés

Fagja Web e Bashkisé Tirané

Kjo fage &shté porta kryesore e komunikimit dhe informimit té qytetaréve. Eshté njé faqge
interaktive e cila té ndihmon né navigim dhe éshté e ndaré né 7 seksione kryesore, ku gjendet
informacion pér Administratén; Qytetarét; Kulturén; Turizmin; Sportin; Ekonominé dhe
Biznesin, Zéri yt dhe Harta naviguese.

Sipas monitorimit té kryer gé prej vitit 2019 por edhe né muajt e fundit me géllimin e pérpilimit
té kétij raporti, secila prej kategorive ka informacion té garté dhe udhézues sipas kategorive.
Eshté njé fage migésore né pérdorim dhe né brendési té saj kategorité jané té ndara qartésisht
pér vizitorét.

Pérveg informacionit té lajmeve té ndryshme té bashkisé, né brendési ka aplikime, raporte,

kontakte dhe informacion sa i pérket ményrés sé kontaktit pér departamente apo drejtori té
ndryshme né fushat ku bashkia ushtron veprimtariné e saj.
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Né fagen zyrtare té bashkisé Tirané éshté i ndérthurur edhe informacioni né lidhje me Késhillin
Bashkiak té késaj bashkie, me kategorité vijuese:

Pérbérja e késhillit bashkiak

Rregullorja

Njoftimet

Vendimet

Buletinet

Regjistri elektronik i kérkesave dhe ankesave

Né fagen zyrtare té bashkisé Tirané njé kategori té vecanté zé edhe programi i modelit té
transparencés pér qytetarét, me pérbérje si vijon:

Organizimi dhe funksionimi i bashkisé

Transparenca dhe llogaridhénia ekonomiko-financiare

Kérkesat pér informacion, té cilat jané té publikuara né fagen web dhe mund té
shkarkohen né format excel ¢do dy muaj.

Informacion mbi shérbimet gé ofron bashkia

Legjislacioni dhe aktet e brendshme rregullatore

Pjesémarrja qytetare né vendimmarrje

Né bashkérendim, bashkia Tirané pérdor metoda té ndryshme pér informimin, njoftimin dhe
konsultimin qytetar si:

Lajmérimi publik i afishuar né ambjentet e bashkisé
Lajmérime né media (sipas rasteve)

Lajmérime né web dhe media sociale

Népérmjet platforéms tiranaime.al

Népérmjet numrit té gjelbér 08000 888 — né rastet kur ka telefonata nga qytetarét gé
kérkojné informacion

Lajmérime népérmjet postés — né rate té ¢éshtjeve té vecanta
Zyrés sé informacionit

Plaftformés https://opendata.tirana.al/

Zyra me njé ndalesé

Zyra e Koordinatorit pér té drejtén e informimit

Zyra e koordinatorit pér njoftimin dhe konsultimin publik
Botimet e bashkisé dhe késhillit bashkiak

Kéndet e informimit né ambjentet e njésive administrative
Regjistri elektronik

11


https://opendata.tirana.al/

NATIONAL
ENDOWMENT

FOR
DEMOCRACY

CENTER {3 ‘ I B Sverige

SUPPORTING FREEDOM ARCUND THE WORLD

E woreae 47, BEM et ZNED

VI.  GJETJET NGA ANKETIMI ME PERFAQESUESIT E BASHKISE TIRANE

Kuadri ligjor né fuqi parashikon njé séré detyrimesh dhe pérgjegjésish né lidhje me format dhe
mjetet qé institucionet publike duhet té véné né dispozicion pér té ofruar dhe mundésuar
pjesémarrjen e publikut dhe grupeve té interesit né procesin e informimit, njoftimit dhe
pérfshirjes sé tyre né konsultim e vendimmarrje.

Anketimi me pérfagésues té Bashkisé Tirané pérfshiu 7 intervista me drejtues té sektoréve té
ndryshém té bashkisé si edhe

intervista me 30% té
administratoréve té njésive
administrative prané késaj

bashkie, me njé total prej 15
takimesh dhe marrje informacioni

té detajuar. Drejtorité e pérfshira Zyva pir 12
. . e e . jté
kané té béjné me procese qé Bashkia Tirané nformimit

lidhen me té drejtén e informimit,
njoftimin, dhe konsultimin publik

me qytetarét.
W Drejtoria e On Stop shop
komunikimit

Anketimi synon té evidentojé dhe digital
sjellé  né vémendje situatén

.. . . Nén kryetare e
aktuale té pjesémarrjes qytetare bashikise

né proceset konsultuese dhe
vendimmarrése si dhe té analizojé
té gjitha format dhe instrumentat qé pérdor institucioni i Bashkisé pér sjellien mé prané té
gytetaréve né bashkégeverisje.

Njoftimi, Informimi dhe Konsultimi né Vendimmarrjen Vendore

Né zbatim té detyrimeve té parashikuar né Ligjin 146/2014 “Pér Njoftimin dhe Konsultimin
Publik” né Bashkiné Tirané té anketuarit jané pyetur mbi réndésiné e njoftimit né
vendimmarrjen vendore. Si¢c vérehet edhe nga pérgjigjet, réndésia e kétij komponenti
domethénés té miréqgeverisjes né nivel vendor pér rreth 73% té té anketuarve gé e cilésojné si
njé proces shumé té réndésishém. Ndérkohé gé edhe né analizat apo diskutimet né fokus grupe
me komunitetin, edhe qytetarét e vlerésojné si mjaft té réndésishém kété aspekt, megjithése ka
gytetaré té cilét nuk kané informacionin e duhur sa i pérket procesit se si bashkia Tirané e
zbaton kété detyrim ligjor. E drejta pér informim éshté e garantuar né pérputhje me Ligjin
119/2014, ku secili ka té drejtén dhe mund té marré informacion pér veprimtariné e organeve
shtetérore dhe insitucionet publike duhet té garantojné transparencén dhe té drejtén e
informimit pér té gjithé. Ky proces éshté vlerésuar nga rreth 87% e té anketuarve si shumé i
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Réndésia e konsultimit né vendimmarrjen vendore

Sipas opinionit té drejtuesve dhe népunésve té bashkise

Sipas opinionit té drejtuesve dhe népunésve té bashkisé Sipas opinionit té drejtuesve dhe népunésve té bashkisé

Tirané Tirané Tirané

I réndésishém
13.3%

1 réndésishém
I réndésishém 13.3%
26.7%

Shumé | réndésishém
733%

Shumé i réndésishém Shumé i réndésishém

B6.7%

réndésishém pér tu aplikuar. Dhe po njésoj, éshté vlerésuar edhe réndésia e konsultimit dhe
bashkia Tirané éshté gjithmoné e angazhuar gé té nxisé procese gjithépérfshirése pér
konsultimin me publikun. Bazuar né ligjin nr. 146/2014 “Pér njoftimin dhe Konsultimin publik”,
si dhe Ligji 139/2015 “Pér Vetéqgeverisjen Vendore” bashkia Tirané ndér mekanizmat e pérdorur
ka edhe 2 koordinatoré pjesé té administratés qé jané:

e Koordinatorja pér njoftimin dhe konsultimin publik

e Koordinatorja pér té drejtén e informimit.

Kuadri Ligjor pér Njoftimin, Informimin dhe Konsultimin né Nivel Vendor
Eshté e réndésishme gé punonjésit e pushtetit vendor té jené té pajisur me njohurité e duhura
dhe né pérputhje me detyrimin ligjor pér

ushtrimin efektiv té funksionit té tyre publik.

Sipas opinionit té drejtuesve dhe népunésve té bashkisé
Tirané

Pér kété arsye té intervistuarit u pyetén pér

njohjen qé kané pér kuadrin ligjor gé lidhet shumemiee o
me njoftimin, informimin dhe konsultimin

né nivel vendor. Pérgjigjet tregojné qé 100% o "
e té intervistuarve e njohin shumé miré b -
ligiin dhe punojné pér zbatimin e tij.

Gjithashtu ata e kané vlerésuar pozitivisht ok -
né masén 100% kété ligj si té garté dhe té

ploté, duke theksuar vetém qé ai duhet Aspak 0%

zbatuar né pérpikméri nga ¢do

departament, drejtori apo institucion qé pércakton ligji. Por, gé ligjet té jené efektive dhe té
mirézbatueshme, ato duhet té gézojné jo vetém njohjen dhe kuptueshmériné e profesionistéve
té cilét i pérdorin ato né punén e pérditshme por edhe edhe té zbatohen apsi gytetarét shpesh
ankohen pér zbatimin e miré dhe té barabarté té ligjit.

13
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Koordinatori pér Konsultimin Publik dhe Transparencén

Koordinatori pér njoftimin dhe konsultimin publik, parashikohet nga dy ligje dhe njé Vendim i
Késhillit té Ministrave. Konkretisht, ligji 146/2014 “Pér Njoftimin dhe Konsultimin Publik”, ligji
nr. 139/2015 “Pér Vetéqeverisjen Vendore” dhe VKM Nr. 828, daté 7.10.2015, “Pér Miratimin e
Rregullave té Krijimit dhe Administrimit té Regjistrit Elektronik pér njoftimet dhe Konsultimet
Publike.” Koordinatori pér njoftimin dhe konsultimin publik sipas ligjit ka njé rol té réndésishém
dhe detyra té pércaktuara garté né procesin realizimit té njoftimeve dhe konsultimeve publike.
Té intervistuarit né bashki jané pérgjigjur né masén 100% pér ekzistencén e koordinatorit pér
konsultim publik dhe pér transparencén. Té dhénat e koordinatorit duhet té afishohen
publikisht, né fagen zyrtare té bashkisé. Nga monitorimet e kryera né fagen zyrtare web té
Bashkisé Tirané jané té publikuara té dhénat e koordinatorit pér njoftimin dhe konsultimin
publik, gjithashtu edhe té dhénat e koordinatores pér té drejtén e informimit. Ekzistenca e té
dyja koordinatoreve njihet nga té gjithé té intervistuarit, si edhe profilet e punés qé realizohen
prej tyre, duke specifikuar kétu se ato mbulojné vetém detyrat dhe pérgjegjésité qé parashikon
ligji pér pozicionin. Gjithashtu https://tirana.al/kategori/konsultimi-publik éshté njé prej
vegézave té fages web té bashkisé Tirané e cila ofron informacion sa i pérket konsultimit publik
dhe angazhimit té qytetaréve.

Instrumentat pér Njoftimin e Qytetaréve
Pér njoftimin e qytetaréve né
lidhje me ¢éshtje té ndryshme
Bashkia Tirané duket se pérdor
njé térési formash né ményré
gé informacioni té shkojé tek .

¢do target grup. Veérehet se

format mé té pérdorura jané

lajmérimet e afishuara né e ki piik
ambjentet e bashkisé apo/dhe sl 100%
Njésive Administrative, si dhe

né mediat sociale, web, takimet

dhe dégjesat. Sipas te

MJETET QE PERDOREN PER NJOFTIMIN E QYTETAREVE PER
PERFSHIRJEN E TYRE NE VENDIMARRJE?

intervistuarve lajmérimet o W memeresn | 100%
individuale népérmjet postés & e@@e o)o&‘e Qoéé’ Qoé\\@ Q§°Q sl y
dhe postés elektronike kryhen (\@J’O &d«@ _ @&"& Q-é@é’ @@&@L O&%@

pér c¢éshtje apo njoftime f"’@ Q@ﬁ & @@QO

specifike pér persona té caktuar @@Q’Q N * & ,ﬁé

dhe pérdoren né raste té ¥ & _\Q&‘Q\)

caktuara. Numri i njoftimeve té é@@f@

publikuara né tabelat e
lajmérimeve ndryshon nga
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njésia né njési, apo né bashkiné Tirané. Sipas informaconit nga kjo e fundit, né vitin 2021 jané
publikuar rreth 3600 shpallje, ndérkohé qé sipas informacioneve té pérfituara nga njési té
ndryshme administrative kjo shifér varion nga 1000 — 8000 njoftime dhe publikime né vit, shifér
kjo e cila varet edhe nga madhésia e njésisé dhe dendésia e popullsisé.

Regjistri Elektronik
Mbajtja dhe publikimi i regjistrit elektonik éshté njé detyrim ligjor gé duhet pérmbushur nga
¢do institucion publik, por gé né praktiké nuk gjen zbatim né ¢do bashki né vend. Duket qé ky
nuk éshté rasti i Bashkisé Tirané dhe kjo éshté njé praktiké e mirg, e cila duhet té vlejé si
shembull pozitiv pér t'u pérdorur dhe véné né zbatim.

Gjaté anketimit ndaluam né disa pika kryesore sa i pérket kétij regjistri. Té gjithé té anketuarit
ishin né dijeni té ekzistencés sé tij, rreth
70% ishin té sigurté gé ai pérditésohej né
ményré té rregullt. Edhe nga monitorimi i
kryer né linkun pérkatés, ky regjistér
pérditésohej rregullisht dhe né kontrollin e
fundit, publikimi i fundit datonte mé
22.6.2022 dhe me daté pérgjigje 30.6.2022

Pérgjegjés pér pérditésimin e tij éshté ET_FEEK?{{%LT:(

Drejtoria e Teknologjisé sé Informacionit si
edhe struktura té tjera qé kané detyrime
ligiore té konsultojné projektvendimet,
strategjité etj. Informacion ky i cili né fakt u
pércua vetém nga 60% e té anketuarve,
ndérsa 40% e tyre nuk kishin dijeni se kush
ishte pérgjegjés pér pérditésimin e tij. Nga
monitorimet né fagen web té bashkisé regjistri elektronik éshté i publikuar né:
https://cloud.tirana.al/index.php/s/kPt8X7H3kBJ4gmF dhe éshté i ndaré né ankesa, kérkesa
dhe vérejtje apo té tjera. Ai pérmban:

PUBLIKIMI

e Numrin rendor;

e Llojin e shkresés (kérkesé, ankesg, veréjtje);

e Kodin e regjistrimit;

e Pérshkrimin e ¢éshtjes;

e Datén e regjistrimit né protokollin e bashkisé;

e Organi/drejtoria/sektori gé i éshté drejtuar ankesé/kérkesa;

e Dérgimin pér mendim né komisionin pérkatés té Késhillit (gé nga hulumtimi i té gjitha
ankesave/kérkesave vitit 2022 — ky nuk aplikohej);

e Data e publikimit né regjistrin elektronik té kérkesave/ankesave;

e Data e kalimit né késhill pér shqyrtim;

e Komenti nése éshté mbeshtetur nga késhilli apo jo;

e Data e zbatimit nga Ekzekutivi;
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e Efekti financiar;

e Sa kohé u shpenzua pér dhénien e pérgjigjes (numri i ditéve)
e Data dhe numrii pérgjigjes;

e Komente;

e Nénshkrimii sekretarit.

Zyrat me Njé
Ndalesé (One

Kéndet e Stop Shop)

informimit né
ambjentet e
bashkisé/njésive I

administrative Zyrat me Njé
Ndalesé (One

Stop Shop)

Regjistri BASHHKIA

elektronik
\\' opendata app |

Botimet e [ tiranaime app ]
bashkisé

Mediat audio-vizive WEBSITE
lokale

Instrumentat e Informimit

Sa i pérket mjeteve gé pérdor Bashkia Tirané pér informimin e gqytetaréve, vihet re réndésia e
Zyrave me Njé Ndalesé, fagja zyrtare e bashkisé si dhe mediat sociale pasi 100% e té
intervistuarve i shohin si mjete té réndésishme pér informimin e qytetaréve. Mé pas si format
mé té pérdorura pér informimin e gytetaréve 85% jané votuar kéndet e informimit né
ambientet e bashkisé apo/dhe njésive administrative si dhe 75% botimet e bashkisé.

Ndérkohé gé pérvec sa mé sipér, bashkia Tirana operon edhe me Onestop shop "One-Stop-
Shop" (0SS) pérfagéson ¢do zyré ku qytetarét dhe/ose bizneset mund té aplikojné pér té
pérfituar njé shérbim té caktuar. Modeli OSS éshté zgjeruar né ményré progresive né shumé
sektoré té ndryshém dhe mundéson portén e vetme pér té gjithé ndérveprimin midis
gytetaréve/ bizneseve dhe Administratés Publike.

Njé zyré ndodhet prané bashkisé dhe muajt e fundit jané shtuar edhe tre zyra té tilla né njésité
administrative nr. 3;8;10 si edhe pritet té finalizohet hapja e dy té tjerave né Farké e Kashar,
duke e lehtésuar edhe mé shumé menaxhimin e informacionit dhe shérbimeve pér qytetarét.
Momentalisht ky aplikacion pérdoret vetém pér punonjésit e bashkisé pér té paré ecuriné e
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zgjidhjes sé njé kérkese apo té ngjashme. Sipas zyrtaréve té bashkisé Tirané, perspektiva e
ardhshme éshté gé qytetarét té kené veté akses né kété portal dhe té gjurmojné ecuriné dhe
statusin e kérkesés sé tyre. Nga ndryshimet e fundit prej 1 majit té kétij viti, mbi 95% e

shérbimeve publike té ofruara nga shteti do té ofrohen online né 'E-Albania’,

me géllim

ménjanimin e sporteleve né té gjithé Shqipériné. Pér kété detaj pyetém edhe pérfagesues té
bashkisé Tirané, pér té kuptuar mé shumé se si po kalon tranzicioni dhe informacioni tek
gytetarét. Nga té dhénat e mbledhura, rezulton se kjo bashki ka béré njé ndarje té sporteleve
fizike sipas njésive administrative, por né ¢do rast, zyra e informacionit do té shérbejé pér
ofrimin e informacionit dhe udhézimeve pér qytetarét. Njé pasqyrim i késaj ndarje renditet si

vijon mé poshté:

Sportelet e ofrimit té shérbimit té gjendjes civile

Qarku

Tirané

Bashkia Tirané

Vendndodhja

Sportel Sherbimi

Sportel Sherbimi
Online

Bashkia Tirané Qender Bashkia Tirane | 3 0
Njesia Administrative nr 1 NJA 1 1 3
Njesia Administrative nr 2 NJA 2 1 4
Njesia Administrative nr 3 dhe nr4 NJA 4 1 6
Njesia Administrative nr 5 NJA 5 1 3
Njesia Administrative nr 6 NJA 6 1 4
Njesia Administrative nr 7 NJA 7 1 4
Njesia Administrative nr 8 dhe nr 9 NJA 9 1 6
Njesia Administrative nr 10 NJA 10 1 2
Njesia Administrative nr 11 NJA 11 1 4
NjA Dajt/ Shengjergj /Lagje 12/Zall Bastar Lagje 12 1 3
Lagje 13 Lagje 13 1 0
Lagje 14 Lagje 14 1 0
NJA Farke/Baldushk/Petrele /Berzhite/Krrabe | NJA Farke 1 4
NJA Vaqgarr/Peze/Ndroq NJA Vaqgarr 1 2
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NJA Kashar NJA Kashar 1 0
NJA Zall-Herr NJA Zall-Herr 1 0
Total Sportele 19 45

Sipas monitorimeve edhe aplikacioni https://opendata.tirana.al/ éshté njé filozofi gé mbéshtet
shpérndarjen dhe publikimin e liré té té dhénave pa kufizime ligjore, patenta apo mekanizma té
tjeré kontrolli gé bashkia Tirané pérdor.

Sipas té dhénave publike, Trana u bé qyteti i paré né Shqipéri, prej prillit 2017, me njé bazé té
dhénash pér punét publike dhe shérbimet gé ofron Bashkia e Tiranés, né funksion té rritjes sé
transparencés ndaj gytetaréve, por edhe menaxhimit mé té miré té kohés dhe parave té
taksapaguesve. Bashkia e Tiranés, ka publikuar online portalin “opendata.tirana.al”, i cili rrit
transparencén dhe u ofron qytetaréve té dhéna té ndryshme pér punét, investimet dhe ¢do
shérbim gé kryhet né qytet. Programi vlerésohet si njé hap drejt pérmirésimit té shérbimit ndaj
gytetaréve me njé kosto mé té ulét dhe rritjes sé transparencés pér aktivitetin gé kryen Bashkia
e Tiranés.

Struktura pérgjegjése pér mbledhjen, pérpunimin dhe publikimin e té dhénave éshté Drejtoria e
té Dhénave (DDH), prané Drejtorisé sé Pérgjithshme té Teknologjisé sé Informacionit,
Inovacionit dhe té Dhénave. Platforma éshté bazuar né projektin me burim té hapur DKAN dhe
organizohet né tre nivele:

1) Kategori, té cilat jané bazuar né funksionet gqé pérmbush bashkia me ligj. Njé kategori
pérmban njé ose disa dataset-g;

2) Dataset-e té cilat jané njé grupim té dhénash prandaj quhen ndryshe “Fashikujt e té
dhénave” dhe né pérbérje té tyre ndodhen njé ose disa burime;

3) Burime gé mund té jené file té tipeve té ndryshme si csv, doc, ods, zip, json etj dhe né
platformén toné i referohet njé periudhe té caktuar kohore pér dataset-in ku bén pjesé.

Krahas kategorive, fashikujt e t&é dhénave mund té identifikohen edhe népérmjet grupeve. Njé
grup pérfagéson institucionin gé siguron té dhénat. Blogs ose Ditaré jané informacione
narrative gé shpérndahen me géllim informimin e pérdoruesve pér pérkufizime, legjislacione,
procedura etj, gé zbatohen né mbledhjen, grupimin dhe publikimin e té& dhénave.
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Té anketuarit  jané
gg @ % 8‘9’ pyetur pér sfidat dhe
Q, D@‘ A\7I véshtirésité qé ndeshin
Il ? G)o inn(:‘ormirr:ionftlr(:mpubli(kj:]te
S iy == Ata jané shprehur se
o — e — e — Jane shprenur se
Q @ komunikimi me
@ A: 3 @ gytetarét duhet té jeté
Siguri publice Infrastruktura Ujesjeles - kanalizime gjithmoné i thjeshtg, i
1] @ =2 strukturuar dhe i
D:Oy _____ % . CQ _@ kuptueshém. Njoftimi
Sherbime sociae Financat che bushet Transparencs realizohet i ploté né
forma té ndryshme té komunikimit, por njé aleat i réndésishém jané edhe administratorét né
njésité administrative té cilét pércojné mesazhin tek komuniteti si edhe ndérlidhésit apo
administratorét e pallatave sipas njésive.
Aksesi i gytetaréve né dokumenta
DOKUMENTACIONI DHE PUBLIKIMI
Té pyetur pér aksesin qé kané gytetarét
pér té marré dokumenta apo
informacione té ndryshme né masén Aksesi Publikimi
100% punojésit e institucionit jané Pl el el i i
pérgjigjjur se né Bashkiné Tirané S
informacioni  pér qytetarét éshté
lehtésisht i aksesueshém. Informacionet 100% &
té cilat kérkohen nga Bashkia Tirané
ofrohen pa pagesé me pérjashtim té Afishimi : Sragronii Transparancie
rasteve kur me ligj apo VKB éshté Afishohimi  aktave e bashkiss Hartim dhe publikimi i prograrmitte

Tirané né vendet e caktuara nga transparenceés

pércaktuar tarifé pér njé shérbim té it e A

caktuar. Po ashtu, informacioni i

kérkuar me rrugé elektronike i jepet ¢do

gytetari pa pagesé. Nga njé vézhgim i

fages zyrtare web té Bashkisé jané té publikuara té gjitha aktet e miratuara nga Késhilli
Bashkiak. Té intervistuarit pohojné né masén 100% se realizohet publikimi i akteve né fagen
zyrtare, si dhe afishimi i tyre né vende té caktuara pér ¢éshtje té ndryshme.

Hartimi i Programit té Transparencés

Transparenca dhe llogaridhénia jané té lidhura me njéra-tjetrén, ku transparenca e autoriteteve
té geverisjes vendore pérfagéson njé hap té paré drejt llogaridhénies sé té zgjedhurve vendoré
dhe ndértimit té besimit me komunitetin. Detyrimet ligjore gé rrjedhin nga Ligji Nr. 119/2014
“Pér té drejtén e informimit”, dhe Ligji Nr. 146/2014 “Pér Njoftimin dhe Konsultimin Publik” u
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garantojné qytetaréve akses né geverisje dhe kushtet e duhura pér té ushtruar té drejtat e tyre
gytetare. Népérmjet Modelit té Programit té€ Transparencés pér Njésité e Qeverisjes Vendore,
Bashkia Tirané vendos né dispozicion té qytetaréve njé kategori té gjeré informacionesh,
ményrat dhe afatet e publikimit té tyre si dhe procedurat pér té aksesuar e pérdorur ato.

Sipas monitorimit té kryer né https://tirana.al/kategori/programi-transparences vihet re se tér
t'i béré meé té thjeshté, té kuptueshém, té aksesueshém dhe té pérdorshém kategorité e
informacionit, té parashikuar shprehimisht né nenin 7 té ligjit Nr.119/2014 “Pér té Drejtén e
Informimit” (né vijim ligji), jané pérshtatur me kontekstin e vetéqeverisjes vendore; me
misionin, detyrat, funksionet dhe kompetencat e bashkisé.

Né kété optiké tabela pérmbledhése e Programit éshté ndaré né 7 fusha kryesore:

e Fusha 1 - Mbi organizimin dhe funksionimin e bashkisé

e Fusha 2 - Transparenca dhe Llogaridhénia Ekonomiko-Financiare

e Fusha 3- Pér kérkesat pér informim

e Fusha 4 - Mbi shérbimet gé ofron bashkia

e Fusha5 - Legjislacioni dhe aktet e brendshme rregullatore

e Fusha 6 - Pjesémarrja qytetare né vendimmarrje

e Fusha 7 - Informacion tjetér (Bashkia vé né dispozicion té qgytetaréve informacion té
ndryshém té tillé si proceset e integrimit evropian (programet dhe projektet); shoqéria
civile; raporte, studime dhe vlerésime té ndryshme, vegcanérisht ato né lidhje me
vlerésimin e transparencés etj; veté-organizimi komunitar etj.)

Trajnimet mbi Detyrimet Ligjore mbi
Sipas opinionit té drejtuesve dhe népunésve té bashkisé Informimin Publik
LT Té pyetur nése kané marré trajnime né
lidhje me detyrimet ligjore pér
informimin e publikut, rreth 67% e té
intervistuarve jané pérgjigjur se kané
zhvillluar trajnime té tilla dhe pjesa
tjetér kishin marré trajnime né ményré
té rregullt por nuk ishin té garté mbi
PO tematikén. Po ashtu, ata jané shprehur
o se ka gjithmoné nevojé pér té tillg,
trajnime né organizimin e tryezave té
diskutimit duke ndaré eksperiencat apo
praktikat e mira apo pér té béré propozime konkrete pér pérmirésimin e akteve nénligjore.
Prané bashkisé Tirané éshté ngritur prej disa vitesh Drejtoria e Trajnimit dhe Zhvillimit pér
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administratén e késaj bashkie. Sipas njé kalendari té caktuar dhe nevojave té stafit, organizohen
trajnime né ményré té rregullt disa heré gjaté vitit me eksperté ToT (Trajneré té Trajneréve).
Gjithashtu né bazé té njé pagese té paracaktuar pér trajnime té ndryshme té organizuara nga
ASPA, bashkia Tirané pérzgjedh disa punonjés dhe ju paguan trajnimin dhe mbulon kohén e
nevojshme gé ata/ato kané nevoje pér té marré trajnimin e ploté. Eshté e vetmja bashki, e cila
né buxhetin e saj ka té paracaktuar njé zé pér kété c¢éshtje. Fokusi pér té trajnuar stafin por
edhe administratorét e njésive administrative té Tiranés, mbetet shumé i larté dhe realizohet
né ményré periodike sipas fushave dhe c¢éshtjeve té ndryshme, pér té cilat apo me té cilat
bashkia e Tiranés lidh bashképunime té ndryshme.

VIl.  GJETJET NGA AKETIMI ME PERFAQESUESIT E KESHILLIT BASHKIAK

Anketimi me Késhillin Bashkiak Tirané pérfshiu 6 pérfagésues. Té intervistuarit pérfagésojné
komisione apo pozicione té caktuara té cilat kané té béjné me procese gé lidhen me té drejtén
e informimit, njoftimin, dhe konsultimin publik me gytetarét.

Anketimi synon té evidentojé dhe sjellé né vémendje situatén aktuale té pjesémarrjes qytetare
né proceset konsultuese dhe vendimmarrése si dhe té analizojé té gjitha format dhe
instrumentat qé pérdor institucioni i Bashkisé, pérfshiré Késhilli Bashkiak Tirané pér sjelljen mé
prané té gytetaréve né bashkégeverisje.

Njoftimi, Informimi dhe Konsultimi né Vendimmarrjen Vendore

Té intervistuarit e Késhillit Bashkiak Tirané e vlerésojné né masén 100% réndésiné e njoftimit,
informimit dhe konsultimit né vendimarrjen vendore. Sipas tyre, njoftimi i publikut pér
mbledhjet e Késhillit realizohet né forma té ndryshme duke e shikuar si njé element shumé té
réndésishém pjesémarrjen e qytetaréve né procese té ndryshme konsultuese.

Késhilltarét e pyetur e vlerésonin si shumé té réndésishme pjesémarrjen e qytetaréve né
proceset konsultuese, duke véné theksin né transparencén dhe politikbérjen cilésore. Sipas té
intervistuarve sigurimi i pjesémarrjes qytetare éshté detyrim ligjor, por po kaqg e réndésishme
éshté edhe pér veprimtariné e ¢do individi té Bashkisé Tirané.

Réndésia e informimit né vendimmarrjen vendore Réndésia e konsultimit né vendimmarrjen vendore

Sipas opinionit té anétaréve té Késhillit Bashkiak Sipas opinionit te anétaréve te Keshillit Bashkiak Sipas opinionit té anétaréve té Késhillit Bashkiak

Shumé i réndésishém

Shumé i réndisishém
100%
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Njohja e bazés Ligjore pér Njoftimin, Informimin dhe Konsultimin

Késhilli Bashkiak ushtron té drejtat, detyrimet dhe kompetencat e tij né kuadér té misionit té
vetégeverisjes dhe autonomisé vendore
Vlerésimi pér kuadrin ligjor mbi njoftimin dhe informimin e dhe siguron geverisjen e efektshme,
publikut né nivel vendor
efikase né njé nivel sa mé afér
gytetaréve. Ndérkohé gé Bashkia éshté
organi ekzekutiv dhe Késhilli Bashkiak
éshté ai legjislativ, éshté e thelbésore
njohja e thellé e kuadrit ligjor nga ana e
atyre qgé& marrin vendimet mé té
réndésishme pér jetén e qytetaréve, pra
késhilltaréve. Pér kété arsye, u pyetén
késhilltarét pér njohurité e tyre mbi
bazén ligjore pérkatése dhe vlerésimin e
tyre pér té.

Sipas opinionit té anétaréve té Késhillit Bashkiak

Eshté i garté, por jo i ploté
13%

Eshté i qarté dhe i ploté
87%

Baza ligjore referuese njihet nga té intervistuarit e Késhillit Bashkiak Tirané, edhe pse né
pérgjigiet e tyre shpesh vérehet referim né akte ligjore té ndryshuara apo té shfugizuara.
Gjithsesi, té intervistuarit deklarojné se jané trajnuar pér decentralizimin dhe vetégeverisjes
vendore. 87% e tyre deklarojné gé legjislacioni éshté i qarté dhe i ploté dhe 13% pérgjigjen qé
éshté i qartg, por jo i ploté.

Rregulloret e Késhillit Bashkiak

Pérgjaté viteve té fundit, cdo késhill bashkiak né vend ka zhvilluar dhe miratuar disa rregullore,
té tilla si rregullorja e pérgjithshme e késhillit bashkiak, rregullorja pér marrédhéniet me
publikun dhe median, rregullorja pér etikén dhe rregullorja e kérkesé-ankesave. Kéto
instrumenta synojné té rregullojné dhe lehtésojné procese dhe funksione té caktuara té késhillit
bashkiak. Késhilli Bashkiak i Tiranés funksionon vetém me rregulloren e brendshme e cila éshté
pérditésuar dhe mbulon ¢do nevoje rregullatore té funksionimit té késhillit prané késaj bashkie.
85% e pjesémarrésve né anketim e vlerésojné rregulloren e Késhillit Bashkiak si té qarté dhe té
ploté.
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@ Té garta dhe té plota

@ Té garta, por jo té plota
Té paqarta, por té plota

@ Té pagarta dhe jo té plota

Bashképunimi mes Bashkisé dhe Késhillit Bashkiak

Té intervistuarit jané pérgjigjur né masén 100% pozitiv dhe vlerésues sa i pérket bashképunimit
mes Késhillit Bashkiak dhe Bashkisé Tirané pér procesin e njoftimit dhe informimit me publikun.
Ky bashképunim realizohet népérmjet formave té ndryshme té komunikimit duke nisur me ato
formale népérmjet e-mail, kérkesave pér informim, tryeza diskutimi apo shpérndarje e
informacioneve né mediat sociale pér informim té gytetaréve.

Publikimi i Njoftimeve pér Mbledhjet e Késhilli Bashkiak

Té intervistuarit u pyetén gjithashtu nése publikohet njoftimi pér mbledhjen e késhillit né vende
té caktuara pér kété géllim dhe né media té aksesueshme né njésiné vendore. 100% e té
pérgjigjeve pohojné publikimin e kétyre njoftimeve. Njoftimi pér mbledhjen e Késhillit béhet
publik ne vende té caktuara pér kété géllim brenda territorit té njésisé vendore dhe pérmban
datén, vendin, orén dhe rendin e dités sé mbledhjes Sipas monitorimit té realizuar njoftimi pér
mbledhjen béhet rreth 5 dité para datés sé zhvillimit té saj. Njoftimi pérmban datén e
mbledhjes, orén, vendin dhe rendin e dités. https://tirana.al/artikull/njoftimet

Pér vitin 2021 né fagen web né seksionin e Késhillit bashkiak jané njoftuar 16 mbledhje té kétij
organi, mbledhje dhe vendime kéto gé jané monitoruar edhe né kuadér té Kontratés Sociale
sipas datave.

Publikimi i Akteve té Késhillit Bashkiak

Neni 18 i Ligjit 139/2015 referon né ményré té drejtpérdrejté Ligjin 119/2014 teksa pércakton
shprehimisht se: “Aktet e késhillit publikohen né fagen zyrtare té internetit dhe afishohen né
vende publike, té caktuara nga késhilli me akses té liré publik, brenda territorit té njésisé
vendore dhe, sipas mundésive, késhilli cakton edhe forma té tjera té publikimit té tyre.
Informimi i publikut né ¢do bashki béhet né pérputhje me ligjin pér té drejtén e informimit dhe
rregullat e pércaktuara nga veté késhilli pérkatés pér kété qéllim” .
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Nga monitorimet e kryera né fagen web té bashkisé Tirané, seksioni i Késhillit Bashkiak
https://tirana.al/kategoria-e-publikimit/vendime-keshilli-bashkiak jané té publikuara té gjitha
Vendimet e Késhillit Bashkiak. Po ashtu, té gjithé té anketuarit e kané pohuar kété. Sipas
monitorimit, vendimet e fundit mbajné datén 14 gershor 2022. Gjithashtu né bazé té
monitorimit té mbledhjeve, ato transmetohen edhe live né fagen zyrtare té kétij Késhilli né
Facebook.

Sipas monitorimit, Késhilli bashkiak Tirané&, publikon buletine informative ¢do dy muaj, mbi
aktivitetet e kétij organi. Publikimi i fundit i referohet periudhés maj — gershor 2022.

Regjistri Elektronik

Késhiltarét jané pyetur
gjithashtu pér regjistrin
elektronik, ku té gjithé
jané pérgjigjur se jané
né dijeni té publikimit té
o E——ee tij né fagen web té
‘ Bashkisé  Tirané. Té
gjithé té anketuarit jané
né dijeni dhe e njohin
Regjistrin Elektronik.

Regjistri ik i ké dhe Késhilli iak i Tiranés

Regjistri elektronik i kérkesave 2022 s

‘Twitter - « SHPERNDAJE o o @

Programi i Transparencés

Publikimi dhe pérditésimi i Programit té Transparencés né fagen zyrtare té web té Bashkisé
pérbén njé detyrim ligjor pér organet publike gé rrjedh nga Ligji 119/2014. Programi i
Transparence pérmbledh térésiné e informacioneve qé duhet té ofrohet nga bashkia pa
kérkesé. Késhilltarét e intervistuar u shprehén né masén 100% se jané né dijeni té Programit té
publikuar té Transparencés né fagen web té Bashkisé.

Trajnimet né Lidhje me Detyrimet Ligjore dhe Informimin Publik

Pér pyetjen a kané marré trajnime né lidhje me detyrimet ligjore dhe informimin publik té
gjithé jané pérgjigjur se kané marré. Por, u shprehén se gjithmoné ka nevoja pér trajnime té
ndryshme, pér shkémbim eksperiencash me késhilla bashkiak né shtete té cilat kané demokraci
vendore té konsoliduar.
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VIIl.  KONKLUZIONE DHE REKOMANDIME

Proceset e njoftimit, informimit dhe konsultimit publik vlerésohet nga institucioni i Bashkisé
dhe Késhillit Bashkiak Tirané si procese shumé té réndésishme. Strukturat kryesore né bashki té
cilat ndihmojné né informimin e publikut dhe mbajné e zhvillojné marrédhénien me publikun
dhe mediat jané Zyrat e Informacionit; Koordinatori pér té Drejtén e Informimit si edhe Zyrat
me njé ndalesé. Bashkia Tirané i ndérton komunikimet publike me qytetarét népérmjet disa
ményrave si: komunikimi i drejtpérdrejté, té cilin e zhvillon népérmjet takimeve né terren apo
dégjesave publike, komunikimi né mediave vizive, si dhe komunikimin né mediat sociale. Por,
ajo cfaré del né pah éshté se shpesh gytetarét ankohen pér mungesé informacioni, edhe pse
bazuar né kété raport, mekanizmat qé bashkia pérdor jané té shumté dhe té llojeve té
ndryshme.

Pavarésisht arritjeve té deritanishme, realizimi i procesit té konsultimit publik ka nevojé pér mé
shumé. Té dhénat tregojné se Bashkia e Tiranés pérdor shumé ményra, mekanizma dhe forma
pér té realizuar proceset e informimit publik dhe i pérdor ato né kohé reale. Tani duhet paré
mundésia pér pércimin e informacionit tek ¢do banor | Tiranés duke pérdorur edhe njoftimet
deré mé deré, né ato raste kur e parashikon ligji. Kjo kérkon edhe rritjen dhe nxitjen e interesit
té qytetaréve pér té marré pjesé dhe pér t'u pérfshiré né sa mé shumé takime e dégjesa
publike, pérfshiré procesin e hartimit té projekt-buxheteve.

Késhilli Bashkiak duhet té pérditésojé rregullisht mediat (sidomos ato sociale) né ményré qé
ndikimi dhe informimi tek gytetarét té jeté sa mé i madh. Miratimi i pesé rregulloreve té
veganta nga bashkité e tjera duket sikur ka sjellé rezultat né miréfunksionimin e tyre, ndoshta
edhe Késhilli Bashkiak i Tiranés, mund té shikojé mundésiné e pérshtatjes sé tyre né pérdorim
edhe pse regullorja gé pérdor ky késhill Eshté pérmirésuar dhe pérditésuar.

Ndértimi i komunikimit té duhur me qytetarét siguron informimin, orientimin dhe pérfshirjen
demokratike té gytetaréve né geverisjen vendore. Mbledhjet e Késhillit Bashkiak jané njé nga
aktivitetet mé té réndésishme né Bashki. Ato mundésojné komunikimin me qytetarét pér
trajtimin e problematikave dhe ¢éshtjeve mé interes pér komunitetin, por pér njé séré arsyesh
pjesémarrja né to éshté e pakét. Prandaj, shihet i nevojshmé pérmirésimi i kétij aspekti,
népérmjet konsultimit mé té gjeré pér marrjen e mendimit qytetaréve.

Né pérputhje edhe me Ligjin 119/2014 “Pér té Drejtén e Informimit” Bashkia Tirané e ka
ndértuar fagen zyrtare, njé strukture e miréfillté pér publikimin e informacioneve gé lidhen me
institucionin. Eshté njé fage e cila ofron informacion dhe éshté migésore pér pérdoruesi.
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Duke gené se jo té gjithé qytetarét jané té familjarizuar me pérdorimin e fages zyrtare dhe
aksesin e informacionit online, nevojitet informim i vazhdueshém i qytetaréve népérmjet
takimeve publike. Procesi i dixhitalizimit té€ shumé shérbimeve krijon véshtirési né aksesin e
informacionit apo shérbimit pér shumé qytetaré, prandaj duhet té vijojé zyra e informacionit
pér komunikim me té gjithé banorét.

e Njésité Administrative duhet té marrin mé shumé pérgjegjési dhe kompetenca;

e Aktivitetet e NJA (sidomos atyre gé jané mé larg qytetit) duhet té jené né koherencé me
aktivitetet gé organizon bashkia dhe NJA gé jané mé afér gendrés;

e Té nxitet pjesémarrja gytetare népérmjet strukturave té ndryshme né té gjithé bashkisé
Tirané, duke funksionuar si uré lidhése: ndérlidhésit e komunitetit; kryepleqté;
administratorét e pallateve. Sa mé sipér ata duhet té€ ndihmojné gé né té gjithé bashkiné
Tirané té mobilizojné qytetarét, ti informojné ata dhe ti pérfshijné né iniciativa qytetare
pér adresimin e kérkesave dhe shgetésimeve té tyre;

e Té ndérgjegjésohen qytetarét pér rolin e tyre né vendimmarrije;

e Té béhen publike né ményré té vazhdueshme rekomandimet e komunitetit qé jané
marré parasysh gjaté procesit té konsultimit public té projekteve vendore.
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Referenca

Fage zyrtare e bashkisé Tirané: https://tirana.al/

Faget zyrtare té mediave sociale té bashkisé Tirané:

https://twitter.com/CityOfTirana

https://www.facebook.com/bashkia.tirane.al/

https://www.instagram.com/bashkiatirane/

https://www.youtube.com/user/MEDIAERIONVELIAJ

Fage zyrtare né mediat sociale té kryetarit té bashkisé Z. Erion Veliaj

Fage zyrtare e Késhillit Bashkiak né Facebook:
https://www.facebook.com/profile.php?id=100063702506234

Aplikacioni Open Data bashkia Tirané: https://opendata.tirana.al/

Platforma Kombétare ku publikohen vendimet e késhillave bashkiaké té Republikés sé
Shqipérisé: https://www.vendime.al/

Portalin e té dhénave té hapura: http://opendata.gov.al/

Ligjin nr.115/2014 pér ndarjen administrativo-territoriale té njésive té geverisjes
vendore né Republikén e Shqipérisé.

Ligjin 146/2014 “Pér Njoftimin dhe Konsultimin Publik”
Ligjin 119/2014 “Pér té drejtén e Informimit”
Ligjin 139/2015 “Pér Vetéqgeverisjen Vendore”

VKM Nr. 828, daté 7.10.2015, “Pér Miratimin e Rregullave té Krijimit dhe Administrimit
té Regjistrit Elektronik pér njoftimet dhe Konsultimet Publike.
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X.  ANEKS 1 PYETESOR ME DREJTUES DHE NEPUNES TE BASHKISE

Bashkia
Drejtoria

1. Neé opinionin tuaj si drejtues/népunés, sa i réndésishém éshté njoftimi, informimi dhe
konsultimi né vendimmarrjen vendore?

Shumé i [ Disi i Pak i Aspak i
Perceptimi réndésishém | réndésishém | réndésishém | réndésishém | réndésishém
Njoftimi 1 2 3 4 5
Informimi 1 2 3 4 5
Konsultimi 1 2 3 4 5

2. A e njihni bazén ligjore pér njoftimin, informimin dhe konsultimin né vendimmarrjen

vendore?
Njohurité Shumé miré Miré Disi Pak Aspak
Kuadri ligjor 1 2 3 4 5

3. Cili éshté vlerésimi juaj pér kuadrin ligjor mbi njoftimin dhe informimin e publikut né
nivel vendor? (mund té zgjidhni mé shumé se sa njé alternativé)

O Eshtéigarté dhei ploté

O Eshté i gartd, por jo iploté

o Eshté i paqarté, por i ploté

O Eshté i paqgarté dhe joi ploté

4. Nése mendoni gé ka nevojé pér rishikim apo plotésime, cilat do té ishin rekomandimet
tuaja né kété drejtim?
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A ka koordinator/e pér njoftimin dhe konsultimin publik né Bashki dhe a éshté ky i vetmi
pozicion gé mbulon?

Po O JoO

A ka koordinator/e pér transparencén né Bashki dhe a éshté ky i vetmi pozicion gé
mbulon?

Po O Jono

Cilat jané mjetet qé pérdorni pér njoftimin e qytetaréve pér pérfshirjen e tyre né
vendimarrje? Ju lutem specifikoni (mund té béni mé shumé se njé zgjedhje).

Lajmérim publik afishuar né ambjentet e bashkisé
Lajmérim né mediat audio-vizive lokale

Lajmérim né mediat sociale (Facebook, etj)
Lajmérim individuale pérmes postés

Lajmérim individuale pérmes postés elektronike
Tjetér

Oooooo o

Sa njoftime té publikuara né tabelat e lajmérimeve dhe online jané béré gjaté vitit 20217
Ju lutem specifikoni.

A keni regjistér elektronik dhe a pérditésohet ai sistematikisht?

Po O Joo

10. Kush éshté pérgjegjés pér pérditésimin e tij?
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A éshté i publikuar ky regjistér (online)?

Po O Jono

Cilat nga mjetet dhe format e méposhtme pérdorni pér informimin e qytetaréve. Ju
lutem specifikoni (mund té béni mé shumé se njé zgjedhje):

0 Zyrat me Njé Ndalesé (One Stop Shop)

0 Kéndet e informimit né ambjentet e bashkisé/njésive administrative
O Fagja zyrtare e bashkisé

O Regjistri elektronik

0 Mediat sociale

0O Botimet e bashkisé

0 Materiale informuese (fleté palosje, etj)

0 Mediat audio-vizive lokale

o Tjetér

A kané mundési gytetarét té marrin apo aksesojné lehtésisht dokumenta dhe/apo
informacione gé ju duhen prané bashkisé?

Po O Joo

A publikohen aktet e Bashkise Tuaj né fagen zyrtare té internetit?

Po O Joo

A afishohen aktete e bashkisé tuaj né vendet e caktuara nga njésia pér njoftimet
publike.

Po O Joo

A keni hartuar dhe publikuar programin e transparencés?
PoO Joo
A keni hartuar dhe/apo publikuar raporte vjetore pér transparencén né procesin e

vendimmarrjes?
Po O Joo
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18. Nése po, a pérfshijné ato informacion mbi:

O numrin e akteve té miratuara nga Bashkia pérgjaté vitit;

O numrin e pérgjithshém té rekomandimeve té marra nga palét e interesuara;

0 numrin e rekomandimeve e té komenteve té pranuara dhe té refuzuara gjaté procesit té
vendimmarrjes;

O numrin e takimeve publike té organizuara.

19. Cilat jané disa nga sfidat dhe véshtirésité qé keni ndeshur pér njoftimin dhe informimin
e publikut?

20. Cilat do té ishin rekomandimet tuaja pér ta pérmirésuar mé tej zbatimin e kétij procesi
né té ardhmen?

21. A keni marré trajnime né lidhje me detyrimet ligjore pér informimin publik?
Po O Joo

22. Cilat do té ishin nevojat pér trajnime né te ardhmen né lidhje me informimin publik,
njoftimin dhe konsultimin?

FALEMINDERIT PER BASHKEPUNIMIN!
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Xl.  ANEKSI 2 PYETESOR ME KESHILLIN BASHKIAK

Bashkia

1. Neé opinionin tuaj si késhilltar vendor, sa i réndésishém éshté njoftimi, informimi dhe
konsultimi né vendimmarrjen vendore?

Shumé i [ Disi i Pak i Aspak i
Perceptimi réndésishém | réndésishém | réndésishém | réndésishém | réndésishém
Njoftimi 1 2 3 4 5
Informimi 1 2 3 4 5
Konsultimi 1 2 3 4 5

2. A e njihni bazén ligjore pér njoftimin, informimin dhe konsultimin né vendimmarrjen

vendore?
Njohurité Shumé miré Miré Disi Pak Aspak
Kuadri ligjor 1 2 3 4 5

3. Cili éshté vlerésimi juaj pér kuadrin ligjor mbi njoftimin dhe informimin e publikut né
nivel vendor?
o | garté dhe i ploté
O | garté, porjoi ploté
O | paqartég, poriploté
O | paqarté dhe jo i ploté

4. Kenirregullore dhe procedura té brendshme té miratuara pér realizimin e procesit
njoftimit dhe informimit? Nése po, ju lutem specifikoni.

5. Cili éshté vlerésimi juaj pér rregulloret e Késhillit Bashkiak (“Marrédhénjet e KB me
publikun dhe median” dhe “Paragqitja dhe shqyrtimi i ankesave, vérejtjeve, kérkesave,
peticioneve dhe iniciativave gytetare”)?
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O Té qarta dhe té plota

O Té qarta, por jo té plota

O Té pagarta, por té plota

O Té pagarta dhe jo té plota

Nése mendoni qé ka nevojé pér rishikim apo plotésime, cilat do té ishin rekomandimet
tuaja né kété drejtim?

A ka bashképunim mes Késhillit Bashkiak dhe Bashkisé pér procesin e njoftimit dhe
informimit?

Po O Joo

Nése po, si realizohet ky bashképunim?

A publikohet njoftimi pér mbledhjen e késhillit né vende té caktuara pér kété géllim dhe
né media té aksesueshme né njésiné vendore

Po O Joo

Ne dijeniné tuaj, a pérmban njoftimi datén, vendin, orén dhe rendin e dités sé
mbledhjes?

Po O Joo

Né dijeniné tuaj aktet e Késhillit Bashkiak publikohen/shpallen né:
o fagen zyrtare té internetit

0 né vende publike, té caktuara nga késhilli me akses té liré publik

O tjetér

A ka Késhilli Bashkiak burimet e nevojshme pér realizimin e njoftimit dhe informimit te
publikut?

Po O Joo
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Né dijeni tuaj, cilat jané mjetet qé pérdor Késhilli pér njoftimin dhe informimin e
publikut:

Lajmérim publik afishuar né ambjentet e bashkisé
Lajmérim né mediat audio-vizive lokale

Lajmérim né mediat sociale (Facebook, etj)

Lajmérim individuale pérmes postés apo takimeve direkte
Lajmérim individuale pérmes postés elektronike

Tjetér

Ooooooao

Né dijeniné tuaj, a ka njé regjistér elektronik té publikuar dhe pérditésuar rregullisht?

Po O Joo

Né dijeniné tuaj, a ka hartuar dhe publikuar Bashkia programin e transparencés?
PoO JoO

Né dijeniné tuaj, a hartohen dhe publikohen raporte vjetore té punés sé Késhillit pér
transparencén né procesin e vendimmarrijes?

Po O Joo

A keni maré trajnime né lidhje me detyrimet ligjore pér informimin publik?

Po o Joo

Cilat do té ishin nevojat pér trajnime né te ardhmen né lidhje me informimin publik,

njoftimin dhe konsultimin?

FALEMINDERIT!
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Rrjeti “Pérballja e Ofertave Politike — POP”, synon té rrisé debatin publik dhe informacionin te qytetarét si
dhe orientimin e platformave drejt nevojave dhe prioriteteve té tyre. PEérmes aktiviteteve projekti synon
té forcojé demokraciné shqiptare, duke nxitur transparencén dhe llogaridhénien. Pérballja e Ofertave
Politike - POP, éshté njé nismé e rrjetit té organizatave té shoqérisé civile shgiptare mbéshtetur nga
“Olof Palme International Center” dhe “National Endowment for Democracy.” Anétarét e Rrjetit POP
jané organizatat si mé poshté:

Qendra “Aleanca Gjinore pér Zhvillim”, Tirané; Lévizja Rinore pér Demokraci, Puké;

Qendra pér Zhvillimin e Shoqgérisé Civile, Durrés; Qendra Rinore pér Progres, Kukés,

Qendra Rinore Vloré, Rinia pér Integrim, Aktivizim dhe Sensibilizim,
Shoqata pér Integrimin e Zonave Informale, Kaméz; Progradec;

Epoka e Re, Fier; Gruaja né Zhvillim, Korgé;

Intelektualét e Rinj Shpresé, Shkodér; Hapa té Lehté, Vau i Dejés;

Tjetér Vizion, Elbasan
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