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1. HYRIJE

Raporti studimor “Informimi, Njoftimi dhe Konsultimi Publik nga pushteti vendor” kryhet
né kuadér té projektit “Pérballja e Ofertave Politike — POP”. Ajo éshté njé nismé e rrjetit
té 12 organizatave té shoqérisé civile shgiptare mbéshtetur nga Olof Palme International
Centre né kuadér té njé programi té financuar nga Suedia: “Shoqgéria Civile, Pjesémarrja
Qytetare, Llogaridhénia dhe Ndryshimi Social” dhe nga National Endoément for
Democracy.

Gjaté vitit 2019 jané hartuar kontratat sociale pér 9 bashki (Tirané, Durrés, Shkodér, Fier,
Vloré, Kaméz, Pogradec dhe Puké) dhe gé prej atij viti rrjeti “Pérballja e Ofertave Politike”
monitoron zbatimin e tyre pérmes dy projekteve gé shkrihen te njéri — tjetri té financuara
nga Olof Plame International Centre (OPIC) dhe National Endoément for Democracy
(NED).

Né vitin 2021, Rrjeti POP u zgjerua duke shtuar edhe bashkité Elbasan, Vau i Dejés dhe
Korcé. Tre Kontrata Sociale u nénshkruan né bashkité e mésipérme duke vijuar késhtu
monitorimin pér zbatimin e tyre né 12 bashki. Népérmijet kétij projekti Rrjeti POP, synon
té forcojé bashképunimin me gytetarét né pérfshirjen e tyre né vendimmarrje né nivel
vendor, duke gené njé uré lidhése mes tyre (gytetaréve) dhe pushtetit vendor pér sa i
pérket transparenceés, llogaridhénies dhe demokracisé vendore.

Organizatat e Rrjetit POP gjaté periudhés maj -gershor 2022 realizuan pyetésoré me
stafet pérkatése ne Bashki dhe me pérfagésues té Késhillave Bashkiaké dhe pérgjigjet e
marra nga pyetésorét u pérballén me analizén e béré nga veté shoqatat sa i pérket
gjendjes aktuale né secilén bashki né lidhje me menyrén se si realizohet dhe mjetet e
format qé bashkité pérdorin pér njoftimin, informimin dhe konsultimin e publikut.

Kjo analizé tregoi gé bashkité i vlerésojné kéto procese dhe pérpigen té pérdorin mjete
dhe forma té ndryshme pér té patur gqytetarét dhe qytetaret pjesé té veprimtarisé dhe
vendimmarrjes sé tyre por ka dhe sfida gé duhen tejkaluar e mangési té cilat duhen
pérmirésuar.

Pér shembull faget zyrtare té& bashkive duhen té jené mé migésore pér publikun, regjistri
i kérkesé ankesave duhet té pérditésohet vazhdimisht, programet e transparencés duhet
té jené lehtésisht té aksesueshme dhe té konsultohen me qytetarét, bashkité duhet té
pérdorin njé numér té konsiderueshém mjetesh dhe formash pér njoftimin dhe informimin
e qytetaréve. Proceset e konsultimeve realizohen né bashkité pjesémarrése por mé
shumé duhet te punohet pér rritjen dhe nxitjen e interesit té qytetaréve pér té marré pjesé
dhe pér t'u pérfshiré né sa mé shumé takime e dégjesa publike, pérfshiré procesin e
hartimit té projekt-buxheteve.
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Rrjeti “Pérballja e Ofertave Politke — POP”, synon té& rrisé debatin publik dhe
informacionin tek gytetarét, si dhe orientimin e platformave drejt nevojave dhe prioriteteve
té tyre. Pérmes aktiviteteve rrjeti synon té forcojé demokraciné shqiptare, duke nxitur
transparencén dhe llogaridhénien. Eshté njé pérpjekje pér té rritur hapésirat pér debate
publike dhe informacione té qytetaréve né lidhje me platformat e politikave nga njéra ané
dhe duke i orientuar kéto platforma drejt nevojave dhe pérparésive té komunitetit nga ana
tjetér.

Organizatat partnere té rrjetit jané: Qendra “Aleanca Gjinore pér Zhvillim” Tirané; Qendra
pér Zhvillimin e Shogérisé Civile, Durrés; Qendra Rinore Vloré; Shogata pér Integrimin e
Zonave Informale, Kaméz; Epoka e Re, Fier; Intelektualét e Rinj Shpresé, Shkodér;
Lévizja Rinore pér Demokraci, Puké; Qendra Rinore pér Progres, Kukés, Rinia pér
Integrim, Aktivizim dhe Sensibilizim, Progradec, Gruaja né Zhvillim Korgé; Tjetér Vizion
Elbasan dhe Qendra “Hapa té Lehté” Vau i Dejés.
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2. KONCEPTE DHE SHKURTIME

BP Buxhetimi me Pjesémarrje

BPGJ Buxhetimi i Pérgjegjshém Gjinor

KB Késhilli Bashkiak

KKQV Komisione Késhillimore Qytetare Vendore
GADC Gender Alliance Development Center
GMS Grupi i Menaxhimit Strategjik

NED National Endoément for Democracy

NJVQV Njési e Vetéqgeverisjes Vendore

OPIC Olof Plame International Centre
OSHC Organizaté e Shogérisé Civile
PBA Programi Buxhetor Afatmesém

Qv Qeverisje Vendore

RAT Reforma Administrativo-Territoriale
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3. PROFILI | BASHKISE

Bashkia Elbasan shtrihet né pjesén géndrore té Shqipérisé. Ajo éshté njé nga Bashkité e
médha té vendit. Pas Reformé&s Administrative Territoriale Bashkia Elbasan njohu rritje
drastike si né territor ashtu edhe né popullsi. Sipérfagja e Bashkisé éshté 872 kmz2 (éshté
rritur péraférsisht 110 heré) dhe popullsia éshté 141.714 banore sipas Censusit 2011,
dhe 205.892 banoré sipas Regjistrit Civil.

Qeverisja vendore

Bashkia e Elbasanit éshté pjesé e Qarkut Elbasan dhe pérbéhet nga 18 njési
administrative dhe 116 fshatra. Késhilli Bashkiak i Bashkisé Elbasan éshté i pérbére nga
51 anétare, nga té cilét 23 jané femra ose 45 %, cka tregon njé rritje té pjesémarrjes sé
grave né politike dhe vendimmarrje.! Bashkia e realizon komunikimin e saj me qytetarét
edhe népérmjet pérfagésimit t& komunitetit né Komisionin Késhillimor Qytetar Vendor
(KKQV), njé gupim vullnetar dhe konsultativ me bazé té gjeré.

Profili Ekonomik

Ekonomia e Bashkisé Elbasan mbizotérohet nga industria dhe bujgésia. Bashkia e
Elbasanit ka té paktén 24 organizata té regjistruara té shoqeérisé civile?, gé mbulojné nje
spektér té gjeré céshtjesh, pérfshiré: té drejtat e fémijéve, té drejtat e gruas, té drejtat e
komunitetit rom, familje né varféri ekstreme, njeréz mé aftési té kufizuara, etj.

Té dhénat pér Qarkun e Elbasanit tregojné se pérgindja e varférisé éshté 10.7 % né
krahasim me 14.3 % té varférisé né nivel kombétar. N& ndarjen e shpenzimeve sipas

1 Bashkia Elbasan
2Té dhéna nga guida sociale e Qarkut Elbasan 2016
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funksioneve, géllimit té pérdorimit t& fondeve né dispozicion apo programeve buxhetore,
struktura e shpenzimeve té Bashkisé sé re Elbasan pér vitet 2017-2018 rezulton té
dominohet nga shpenzimet pér funksionet e “mbrojtjes sociale” né masén 36.8%, mé pas
vjen sektori i planifikimit, menaxhimi & administrimi né masén 11.5%, vendin e 3té e zé
infrastruktura, rrugét rurale me 10.7% si dhe shérbimet publike vendore né masén 8.1%.3

Struktura dhe vlerésime té Bashkisé Elbasan

Né pérputhje me nenin 7 té ligjit nr.119/2014 "Pér té Drejtén e Informimit" éshté pérgatitur
Programi i Transparencés pér Bashkiné Elbasan. Ky program pércakton kornizén ligjore
té veprimtarisé sé autoritetit, né kuadér té ligjit nr.119/2014 "Pér té Drejtén e Informimit"
(LDI). Programi vlerésohet si nj¢ ményré konkrete pérmes sé cilés Bashkia Elbasan
ndérton dhe rrit transparencén né punén e saj institucionale, nén garanciné e LDI-sé.
Bashkia do té pérditésojé heré pas here Programin e Transparencés, né pérputhje me
pikén 2 té nenit 5 té LDI-sé.

Qyteti i Elbasanit éshté fituesi i paré né Europén Jug-Lindore, i gmimeve pér iniciativat
Bashkiake pér GENiYouth, prezantuar nga NALAS pér iniciativat mé té mira pér
pérfshirjen e grave dhe té rinjve né geverisjen lokale. Bashkia Elbasan u vlerésua me
pikét maksimale pér aktivitetit “Buxhetimi i pérgjegjshém gjinor dhe buxhetimi me
pjesémarrje”.

Qé prej vitit 2012 Bashkia Elbasan éshté e njohur pér ngritien dhe funksionimin e
strukturés komunitare KKQV. Komisioni Késhillimor Qytetar Vendor punon me autoritetet
lokale duke ofruar rekomandime gé kané té béjné pér ¢éshtje té komunitetit. Pér disa vite
me radhé KKQV é&shté pérfshiré né vlerésimin e komunitetit pér geverisjen, njé
metodologji gé synon mobilizimin dhe pérfshirjen e qytetaréve pér rritjen e transparencés
dhe llogaridhénies nga té zgjedhurit vendor. Gjithashtu prej vitit 2016 né Bashkiné
Elbasan funksionon dhe vepron edhe nje strukturé tjetér késhillimore ajo e Késhillit
vendor té sigurisé publike, strukturé aktive né identifikimin, raportimin dhe koordinimin e
veprimeve pér ¢éshtje té sigurisé publike né bashki.

Niveli i Transparencés né Bashkiné Elbasan

Aktoré té ndryshém kané kryer monitorime, matje dhe vlerésime mbi nivelin e
transparencés né nivel vendor, né té cilat ka qené e pérfshiré edhe Bashkia Elbasan:
Referuar kétyre raporteve té vlerésimit situata né Bashkiné Elbasan éshté si mé poshté:

3 Drejtoria e planifikimit té té ardhurave dhe buxhetit — Bashkia Elbasan

7
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Udhézuesi mbi Transparencén dhe Pjesémarrjen Qytetare né Shqipéri, hartuar
nga Kongresi i Autoriteteve Vendore dhe Rajonale té Késhillit t¢ Evropés dhe
organizata Partnerét Shqipéri pér Ndryshim dhe Zhvillim mé [2018], e vleréson
Bashkiné e Elbasanit si njé ndér Bashkité mé progresive né lidhje me praktikat té
mira mbi procesin e zbatimit t& buxhetimit me pjesémarrje.* Bashkia e Elbasanit
éshté njé nga Bashkité e para gé kané zbatuar buxhetimin me pjesémarrje qé nga
viti 2004. Duke gené té vetédijshém pér nivelin e ulét té pjesémarrjes sé grave né
procesin e buxhetimit me pjesémarrje né vitin 2012, Bashkia filloi t& prezantojé
buxhetim me pjesémarrje me balancé gjinore né bashké&punim me dy organizata
lokale té shoqérisé civile.

Sipas raportit té Vitit 2018 “Implemtimi i té drejtés sé informimit nga Bashkité e
Shqipérisé té Qendrés pér Céshtje té Informimit Publik” (INFOCIP)®, Bashkia
Elbasan renditet e 15-ta né programin e pikézimit me 22 piké, pérkundrejt
Bashkisé sé Korgés me 30 piké si Bashkia mé e miré e cilésuar.

Sipas monitorimit online, té fageve té internetit t&¢ Bashkive né Shqipéri té kryer
nga rrjeti Ballkanik i Gazetarisé Investigative, Bashkia e Elbasanit renditet e 7-ta
ndér 10-té Bashkité me té mira me nivelin e transparencés online pér V.2019, me
njé nivel té transparencés prej 50% (BIRN, 2019)® ku Bashkia Shkodér — me 69 %
té indikatoréve té pérmbushur, e ndjekur nga Bashkia Kor¢é dhe Bashkia Skrapar,
jané tre njésité e geverisjes vendore me nivelin mé té larté té transparencés
proaktive né rrjet.

Sipas raportit t& pérgatitur nga Qendra Res Publica’ dhe publikuar né Shtator
2019, né lidhje me indeksin e transparencés proaktive, Bashkia Elbasan
vlerésohet e 2ta me 65 piké duke géndruar né renditje pas Bashkisé Shkodér. Né
kété rankim Bashkia Elbasan ka pas njé pérmirésim té dukshém pasi né Janar
2019 ishte me o piké dhe né Shtator té€ 2019 jané vlerésuar me 65 piké, duke
pérshtatur programin e transparencés sé institucionit dhe e ka publikuar né faget
online té Bashkisé.

Bashkia Elbasan ka hartuar Planin Strategjik Kundér Korrupsionit pér periudhén
2017-2019. Né lidhje me kété plan nuk rezulton té jeté hartuar ndonjé raport
monitorimi pér zbatimin e aktiviteteve té synuara.

4Shqipéria Udhézues mbi Transparencén dhe Pjesémarrjen Qytetare.2018

5 Implementimi i té drejtés sé informimit nga Bashkité e Shqipérisé 2018

5BIRN Albania.2019. Monitorimi 2019- Pushteti vendor nén lentén e té drejtés pér informim
7 ResPublica shtator2019, Indeksi i Transparences
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- Bashkia Elbasan ka hartuar Planin e Integritetit 2020-2022, i cili éshté njé proces gé
zhvillohet pér heré té paré. Plani i Integritetit (PI) éshté njé dokument strategjik dhe njé
instrument parandalues pér forcimin e integritetit t& Bashkisé. Ai éshté njé komponent
shumé i réndésishém i proceseve té pérgjithshme planifikuese té Bashkisé, i lidhur
ngushté me planin strategjik t& Bashkisé.

4. METODOLOGIIA

Pér hartimin e raportit mbi situatén e informimit, njoftimit dhe konsultimit publik né
Bashkiné Elbasan jané kérkuar dhe pérdorur njé seri teknikash dhe instrumentash, té
tilla si: a) hartimi i metodologjisé dhe instrumentit té anketimit (dy pyetésoré); b) kérkim
dhe analizim té informacionit, dokumentave (fiziké dhe elektroniké) dhe kuadrit
rregullator e ligjor pérkatés; c) intervista té thelluara me stafin e Bashkisé dhe anétaré té
Késhillit Bashkiak; d) analizim dhe pérpunim té t& dhénave té anketimit dhe e) pérgatitja
e raportit sé bashku me rekomandimet pérkatése.

Ekspertét e projektit e bazuan procesin e kérkimit dhe analizimit né térésiné e
informacionit dokumentacionit dhe praktikave, t& pérdorura né procese té ndryshme té
njoftimit, informimit, konsultimit dhe angazhimit t¢ komunitetit né bashkégeverisje dhe
vendimarrje. Procesi i kérkimit dhe analizimit u shtri si né dokumencionin ekzistues
zyrtar, ashtu edhe né kuadrin respektiv rregullator e ligjor, té tilla si Ligji Nr. 139/2015
“Pér Vetéqeverisjen Vendore”, Ligji Nr. 146/2014 “Pér Njoftimin dhe Konsultimin Publik”,
Ligji Nr. 119/2014 “Pér té drejtén e informimit”, etj. Identifikimi dhe analiza e burimeve
ekzistuese tregoi se ka pak informacion dhe té dhéna té disonueshme mbi praktikat e
pérfshirjes qytetare né geverisjen vendore.

Pamjaftueshméria e informacionit té disponueshém mbi c¢éshtjen né fjalgé, theksoi
réndésiné e procesit té anketimit me té gjithé hallkat e veta (hartimi i metodologjisé,
pércaktimi i rubrikave dhe informacionit gé duhej mbledhur dhe analizuar, dhe format e
mjetet qé do té pérdoreshin pér kryerjen e tij). Metoda kryesore pér realizimin e studimit
éshté ajo sasiore, qé nénkupton pérdorimin e pyetésoréve pér mbledhjen e té dhénave.
Anketimi pérdori gjerésisht elemente té vlerésimit cilésor népérmjet pyetjeve té hapura
dhe shpjeguese me géllim eksplorimin e instrumenteve dhe proceseve gé sigurojné
angazhim dhe gjithé pérfshirje té komuniteteve né pushtetin vendor. Metodologjia e
studimit mbart elementé té forté té vlerésimit informativ.

Pjesé e kétij anketimit jané drejtues, stafe teknike dhe késhilltaré vendoré té 12 Bashkive
té madhésive té ndryshme té pérfshira né programet shumé vjecare gé Olof Palme ka



NATIONAL
ENDOWMENT
R

FO
DEMOCRACY

m I B Suedi OLOF PALME l,,’ ‘ -
] A e =
OFERTAVE I B Sverige INTERN A ENTER S | - NED

POLITIKE

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

zbatuar né vend. P&r anketimin u hartuan dy pyetésoré me pyetje shteruese cilésore dhe
sasiore, té cilat mbulojné njé gamé té gjeré temash dhe ¢éshtjesh. Pér pérgatitien e
pyetésoréve u konsultuan paraprakisht ligjet, rregulloret dhe udhézimet pérkatése qé
pérbéjné kuadrin ligjor dhe institucional mbi informimin, njoftimin dhe konsultimin qytetar
né nivel vendor.

Faza pérmbyllése pérfshiu hedhjen, pérpunimin statistikor, studimin dhe analizimin e té
dhénave, si dhe pérgatitjen e kétij raportit pérfundimtar.

Ekspertet mé pas pérdorén edhe metoda krahasimore té konsultimit dhe analizimit té
informacionit, dokumentave (fiziké dhe elektronik€) qé bashkia disponon dhe kané
aksesueshmeriné nga publiku pér t'u pérdorur dhe informuar.

5. ANALIZA E FORMAVE TE INFORMIMIT, NJOFTIMIT DHE KONSULTIMIT

Informimi dhe komunikimi i vazhdueshém né institucionet publike éshté njé ndér
elementét kryesoré pér té krijuar njé marrédhénie té miré mes institucionit dhe publikut.
Institucione té ndryshme pérdorin ményra té ndryshme pér té komunikuar me publikun
gofté né funksion té promovimit té aktiviteteve té tyre apo né funksion té pérmbushjes pér
té drejtén pér informim. Disa hga metodat e informimit dhe konsultimit gé pérdor Bashkia
Elbasan jané si mé poshté:

Faqgja Zyrtare Web e Bashkisé

Né Fagen web té Bashkisé ka njé fage té vecanté kushtuar Programit t& Transparenceés.
Ka nje Koordinator pér té Drejtén e Informimit dhe nje Koordinator pér Njoftimin dhe
Konsultimin. Té dhénat pérkatése té secilit koordinator gjenden né fagen e éeb (emer
mbiemer, numér telefoni dhe e-mail, orari i punés).

Né fagen e éeb pér informimin jané té pércaktuara progedurat pér informimin.
Procedura gé duhet ndjekur pér té béré njé kérkesé pér informacion. - Qytetari paraqitet
né zyren e Informimit Qytetar duke iu drejtuar punonjésit pérkatés té marrjes sé kérkesés,
té cilét jané té organizuar sipas strukturés sé pérshkruar né Rregulloren e Bashkisé. -
Kérkesa pérmban emrin dhe mbiemrin e personit té interesuar, shogéruar me kartén e
identitetit, datén e kérkesés dhe numrin e saj, adresén e personit té interesuar si dhe
numrin e kontaktit té tij.

- Pérshkrimin e detajuar té informacionit qé kerkohet, i ofrohet ndihmé nga specialist
pérkatés.

- Formatin né té cilin ai e kérkon pérgjigjen e tij, postare, elektronikisht apo dhe né doré
(kur nuk mund té jepet ndryshe)

- Pérshkruhet me kujdes ¢do e dhéné gé ndihmon apo plotéson informacionin e kérkuar.
- Njé kopje e kérkesés i vihet né dispozicion gytetarit, e plotésuar me nr. e protokollit.

10
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Né rast mosdhénie té njé informaconi té kérkuar né mbéshtetje té ligjit té sipércituar “Pér
té drejtén e informimit, cdo qytetar ka té drejtén e ankimimit.

1. Cdo person, kur cmon se i jané shkelur té drejtat e parashikuara nga Ky ligj, ka té drejté
té ankohet né rrugé administrative prané Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale, né pérputhje me kété ligj dhe Kodin e Procedurave
Administrative.

2. Ankimi administrativ prané Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té
Dhénave Personale béhet brénda 30 ditéve pune nga dita kur: a) ankuesi ka marré njoftim
pér refuzimin e informacionit; b) ka kaluar afati i parashikuar né kété ligj pér dhénien e
informacionit.

Programi Transparencés

Gjithashtu fagja e web-it i kushton vend té vecanté Programit té€ Transparencés dhe ka
nje tabelé pérmbledhése dhe sgaruese pér kédo gé ka nevojé té informohet. Né pérputhje
me nenin 7 té ligjit nr.119/2014 “Pér té Drejtén e Informimit” éshté pérgatitur programi i
transparencés pér Bashkiné Elbasan. Ky program pércakton kornizén ligjore té
veprimtarisé sé autoritetit, né kuadér té ligjit nr.119/2014 “Pér té Drejtén e Informimit”
(LDI). Ky program vlerésohet si nj¢ ményré konkrete pérmes sé cilés Bashkia Elbasan
ndérton dhe rrit transparencén né punén e tij institucionale, nén garanciné e LDI-sé.
Bashkia do té pérditésojé heré pas here Programin e Transparencés, né pérputhje me
pikén 2 té nenit 5 té LDI-sé. Informacioni i béré publik né kété program, synon té béjé
transparencén e veprimtarisé sé punés sé bashkisé, népérmjet pasqyrimit té detajuar té
tij né fagen zyrtare www.elbasani.gov.al si dhe né mjediset e pritjes sé publikut. Programi
i transparencés pasqyrohet né rubrika, tekste / pérmbajtje, afat kohor pér bérjen publike
té tij, ményrén e bérjes publike si dhe strukturén pérkatése, e cila prodhon ose
administron dokumentin. Né pérmbaijtje té programit té transparencés evidentohet skema
e publikimit, e cila pasqyron menuté ku adresohet dokumenti né fagen zyrtare né internet.
Pérvec késaj, cdo dokument éshté i aksesueshém edhe né skemé.

Parimet kryesore né té cilat mbéshtetet Programi i Transparencés sé AP -sé jané:

1. “E drejta pér informim” éshté e drejté Kushtetuese e parashikuar né nenin 23 té
saj, e aksesueshme nga té gjithé pa asnjé pérjashtim.

2. Prezumimi i publikimit maksimal té té dhénave: Bashkia ushtron funksione publike,
pér rrjedhojé informacioni gé rrjedh nga veprimtaria e tij publikohet né pérputhje
me legjislacionin né fuqi.

3. Zbatimi korrekt i ligjit dhe dispozitave ligjore gé rregullojné né ményré té posagcme
veprimtariné e AP-sé dhe pérkatésisht: Ligji nr. 139/2015 daté 17.12.2015 “Pér
vetéqeverisjen vendore”.

4. Informacioni pérshtatet né gjuhé té garté e té kuptueshme.
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5. Organ mbikéqyrés i progedurave té informimit publik éshté Komisioneri pér té
Drejtén e Informimit dhe Mbrojtien e té Dhénave Personale” (kétej e tutje
KDIMDP).

6. Rishikimi i programit té transparencés béhet sipas sé njéjtés proceduré, pérmes
Sé cilés éshté béré miratimi i tij.

7. Informacioni publik pa kérkesé duhet té jeté:i ploté; i sakté; i pérditésuar; i thjeshté
né konsultim; i kuptueshém; lehtésisht i aksesueshém; i pajtueshém me
dokumentet origjinale né posedim té autoritetit publik.

Né fagen e trasparencés né webin e bashkisé ka njé vend té vecanté pér mekanizmat
monitorues dhe ményrén se si éshté organizuar ky mekanizém. Faga kushtuar raportit
vjetor té monitorimit ekziston por kur klikohet nuk hapet.

Tabela pérmbledhése e Programit té Transparencés sé Bashkisé Elbasan:

Shkarkoni tabelén kétu.
https://elbasani.gov.al/wp-content/uploads/2021/10/PROGRAMI.pdf

Ligji pér té Drejtén e Informimit

Regjistri i Kérkesave 2020

Regjistri i Kérkesave 2021

Regjistri i Kérkesave 2022 nuk éshté hedhur pasi né éeb-in e Bashkisé Elbasan éshté
duke u pérpunuar faga e programit té transparencés, né ditét né vijim e gjithé faqa
kushtuar transparencés do jeté e aksesueshme pér té gjithé.

Formular Ankese — Kérkesa pérmban emrin dhe mbiemrin e personit té interesuar,
shogéruar me kartén e identitetit, datén e kérkesés dhe numurin e saj, adresén e personit
té interesuar si dhe numurin e kontaktit té tij. - Pérshkrimin e detajuar té informacionit gé
kérkohet, i ofrohet ndihmé nga specialisti pérkatés. - Formatin né té cilin ai e kérkon
pérgjigjen e tij, postare, elektronikisht apo dhe né doré (kur nuk mund té jepet ndryshe) -
Pérshkruhet me kujdes cdo e dhéné gé ndihmon apo plotéson informacionin e kérkuar. -
Njé kopje e kérkesés i vihet né dispozicion qytetarit, e plotésuar me nr. e protokollit.

Rregullore pér hetimin administrativ té kérkesés sé sinjalizuesit pér mbrojtjen nga
hakmarrja né Bashkiné Elbasan gjendet né rubrikén programi i transparencés dhe
bazohet né ligjin nr 60/2016 “Pér sinjalizimin dhe mbrojtjen e sinjalizuesve”. Objekt | késaj
rregulloreje éshté pércaktimi | rregullave pér procedurén e hetimit administrativ té
kérkesés sé sinjalizuesve pér mbrojtjen nga hakmarrja, né zbatim te ligjit nr 60/2016 “Pér
sinjalizimin dhe mbrojtjen e sinjalizuesve”.

Rregullore pér hetimin administrativ té sinjalizimit dhe mbrojtjen e konfidencialitetit né
institucionin e Bashkisé Elbasan gjendet né rubrikén programi | transparencés dhe
bazohet né ligjin nr 60/2016 “Pér sinjalizimin dhe mbrojtjen e sinjalizuesve”.
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Objekt i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i rregullave pér procedurén e hetimit
administrativ té sinjalizimit dhe pércaktimin e mekanizmave té mbrojties sé
konfidencialitetit né zbatim té ligjit 60/2016 “Pér sinjalizimin dhe mbrojtjen e sinjalizuesve”.

Facebook: Bashkia Elbasan ka dhe nje fage zyrtare FB né té cilén ndahet informacioni
pér cdo takim, lajmerime pér mbledhje, takime me publikun, takime té Kryetarit té
Bashkisé, et;.

Gjthashtu facebook i Kryetarit t& Bashkisé Elbasan pérmban njé informcion té gjéré pér
aktivitetet e ndodhura né kohé reale té Bashkisé Elbasan.

Mijetet e Informimit

Me hyrjen né fugi t&¢ Reformés sé re Administrativo-Territoriale, Ligji nr.115/2014 pér
Ndarjen Administrativo-Territoriale t€ Njésive té Qeverisjes Vendore né Republikén e
Shqipérisé, ofrimi i shérbimeve pér gytetarét né njésité administrative, kérkon zbatimin e
njé sistemi informatik, i cili zbaton procedurat e miratuara paraprakisht nga Bashkia
(rregulloren e shérbimeve administrative dhe manualin pérkatés). Bashkia Elbasan, me
njésité e saj administrative ofrojné shérbime sipas modelit té zyrave me njé ndalesé duke
garantuar kosto té ulét shérbimi dhe kohé& mé té shkurtuar, duke rritur transparencén dhe
cilésiné e shérbimeve té saj.

Komunikimet e Drejtpérdrejta

Komunikimi i drejtpérdrejté ose ndryshe ballé pér ballé éshté njé nga ményrat mé té
pérdorura dhe ndoshta mé té besueshme né transmetimin e mesazhit. Kjo pasi né kété
ményré aktorét e komunikimit kuptojné mé miré reagimin gé marrin nga njéri-tjetri. Ky lloj
komunikimi éshté edhe njé nga ményrat qé Bashkia Elbasan ka zgjedhur té komunikojé
me qytetarét e saj. Komunikimin ballé pér ballé Bashkia Elbasan e realizon pérmes
dégjesave publike té cilat zhvillohen né institucion né dité té caktuara, pér ¢cdo problematik
apo céshtje gé kané gytetarét. Gjithashtu né hyrje té Bashkisé jané té vendosura tabelat
e njoftimeve té ndara sipas kategorisé sé njoftimeve. Edhe né hyrje té NJA-ve té
intervistuara ka tabela pér njoftimet e publikut. Njoftimi | fundit &shté né dt 25 Qershor né
NJA Shirgjan.

6. GJETJE NGA ANKETIMI ME NEPUNES TE BASHKISE

Anketimi me pérfagésues té Bashkisé Elbasan pérfshiu 11 népunés si: Koordinatori pér
Njoftim; Koordinatori pér Informim dhe Konsultim; Shefi i kabinetit t& kryetarit/kryetares;
Drejtori gé lidhet me mirémbajtjen e éeb/mediave sociale; Pergjegjési/ja e One Stop
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Shop; Nénkryetari pérgjegjés pér marrédhéniet me publikun dhe 5 administratoré té
Njésive Administrative Papér, Shirgjan, Funar, dhe 2 njésive té bashkisé qytet. Té
intervistuarit jané punonjés té drejtorive dhe sektoréve té ndryshém té Bashkisé Elbasan
té cilét punojné dhe/kané kané té béjné me procese qé lidhen me té drejtén e informimit,
njoftimin, dhe konsultimin publik me gytetarét.

Anketimi synon té evidentojé dhe sjellé né vémendje situatén aktuale té pjesémarrjes
gytetare né proceset konsultuese dhe vendimmarrése, si dhe té analizojé té gjitha format
dhe instrumentat qé pérdor institucioni i Bashkisé pér sjelljen mé prané té gqytetaréve né
bashkégeverisje.

Né opinionin tuaj si drejtues/népunés, sa i réndésishém éshté
njoftimi, informimi dhe konsultimi né vendimmarrjen vendore?

= Shume | renderishem = | rendesishem = Disi | rendesishem = Pak | rendesishem = Aspak | rendesishem

Né zbatim té detyrimeve té parashikuara né Ligjin 146/2014 “Pér Njoftimin dhe
Konsultimin Publik” né Bashki t€ anketuarit jané pyetur mbi réndésiné e njoftimit né
vendimmarrjen vendore. Pérsa i pérket fushés se sa i réndésishém éshté njoftimi,
informimi dhe konsultimi ne vendimarrjen vendore nga 11 intervistat e kryera 10 jané
pérgjigjur se jané shumé té réndésishém dhe vetém 1 mendon se éshté i réndésishém;

14
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njoftimin, informimin dhe Vlerésimi mbi réndésiné e té gjitha kétyre

konsultimin né vendimmarrjen proceseve qé lidhen me pjesémarrien e

vendore? qytetaréve né vendimmarrje, kérkon dhe njohje

té miré té népunésve té Bashkive me aktet
ligjore pérkatése. Pyetjes se sa e njohin bazén
ligjore pér informimin, njoftimin dhe konsultimin
e publikut né nivel vendor 10 jané pérgjigjur se
e njohin shumé miré dhe vetém 2 jané
= Shumé miré = Miré = Disi = Pak = Aspak pérgjigjur se e njohin miré;

Pérsa i pérket vlerésimit té tyre pér kuadrin ligjor mbi njoftimin dhe informimin e publikut
né nivel vendor 11 té intervistuarit jané pérgjigjur gé kuadri ligjor éshté i qarté dhe i ploté.

Cili éshté vlerésimi juaj pér kuadrin ligjor mbi njoftimin dhe
informimin e publikut né nivel vendor?

0 Eshté i qarté dhe i ploté = 0 Eshtéiqarté, por jo i ploté

o Eshté i pagarté, por i ploté O Eshté i pagarté dhe jo i ploté

Pyetjes se nése mendoni qé ka nevojé pér rishikim apo plotésime, cilat do té ishin
rekomandimet tuaja né kété drejtim i jane pérgjigjur né ményra té ndryshme si: 6 té
intervistuar mendojné se nuk ka nevojé pér rishikime dhe plotésime, 2 té intervistuar
mendojné se kuadri ligjor éshté né lartésiné e duhur dhe vetém 3 prej tyre kané dhéné
pérgjigje specifike si: njéri mendon se duhet té shtohen metodat dhe ményrat pér
informin, tjetri té& gjenden metoda té reja pér informim dhe njé tjetér mendon té gjenden
mundési té reja dhe alternative pér ményrén e informimit.
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Nése mendoni gé ka nevojé pér rishikim apo plotésime, cilat do té ishin
rekomandimet tuaja né kété drejtim?

Q

/

= Nuk ka nevoje per rishikime dhe plotesime
m Eshte ne lartesine e duhur
Duhet te shtohen metodat dhe menyrat per informin
Te gjenden metoda te reja per informim
= Te gjenden mundesi te reja dhe alternative per menyren e informimit

Koordinatorét pér Njoftimin e Konsultimin

Koordinatorét pér njoftimin dhe konsultimin publik, parashikohet nga dy ligje dhe njé
Vendim i Késhillit t& Ministrave. Konkretisht, ligji 146/2014 “Pér Njoftimin dhe Konsultimin
Publik”, ligji nr. 139/2015 “Pér Vetéqeverisjen Vendore” dhe VKM Nr. 828, daté
7.10.2015, “Pér Miratimin e Rregullave té Krijimit dhe Administrimit t& Regjistrit Elektronik
pér njoftimet dhe Konsultimet Publike

Pyetjes se a ka koordinator pér njoftimin dhe konsultimin publik dhe koordinator pér
transparncén té 11 pjesémarrésit né anketim, né masén 100% jané pérgjigjur po dhe po
késhtu né masén 100% vjen dhe rezultati né lidhje me rolin gé kané né Bashki.

Koordinator pér njoftimin, konsultimin dhe transparencén

6. A ka koordinator/e pér transparencén né Bashki dhe a —

éshté ky i vetmi pozicion gé mbulon?

5. A ka koordinator/e pér njoftimin dhe konsultimin publik —

né Bashki dhe a éshté ky i vetmi pozicion qé mbulon

0 2 4 6 8 10 12

HPo ®mJo
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Mjetet dhe instrumentat pér Njoftimin e Qytetaréve

Pyetjes se cilat jané mjetet gé pérdorni pér njoftimin e gytetaréve pér pérfshirjen e tyre
né vendimarrje 4 nga té intervistuarit i jané pérgjigjur se 5 metodat mé té pérdorura jané:
Njoftim publik afishuar né ambjentet e Bashkisé

Njoftim né mediat audio-vizive lokale

Njoftim né mediat sociale (Facebook, etj)

Njoftime individuale pérmes postés

Njoftime individuale pérmes postés elektronike

Dy nga té intervistuarit mendojné se 4 jané format mé té pérdorura si:
Njoftim publik afishuar né ambjentet e Bashkisé,

Njoftim né mediat audio-vizive lokale,

Njoftim né mediat sociale (Facebook, et)),

Njoftime individuale pérmes postés elektronike,

Katér nga té intervistuarit mendojné se 3 jané format mé té pérdorura si: :
Njoftim publik afishuar né ambjentet e Bashkisé,

Njoftim né mediat audio-vizive lokale,

Njoftim né mediat sociale (Facebook, et)),

Njéri nga té intervistuarit mendon se 2 jané format mé té pérdorura si:
Njoftim publik afishuar né ambjentet e Bashkiség,
Njoftim né mediat sociale (Facebook, et)).

Nga analiza e béré mé siper na rezulton se mjetet mé té pérdorura pér informimin e

gytetaréve ekzistojné né bashkiné géndrore por edhe né njésité administrative duke u
pérditésuar sa heré gé ka informime dhe njoftime té reja.
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Cilat jané mjetet gé pérdorni pér njoftimin e qytetaréve pér pérfshirjen e tyre né
vendimarrje? Ju lutem specifikoni (mund té béni mé shumé se njé zgjedhje).

O Lajmérim individuale pérmes postés elektronike

0 Lajmérim individuale pérmes postés

0 Lajmérim né mediat sociale (Facebook, etj)

O Lajmérim né mediat audio-vizive lokale

Lajmérim publik afishuar né ambjentet e bashkisé

I 5
I

I ——
I s
I ——

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pyetjes se sa njoftime té publikuara né tabelat e njoftimeve dhe online jané béré gjaté
vitit 2021, edhe pse i jané pérgjigjur té gjithé te intervistuarit, vérehet njé mospérputhje
né perceptimin e tyre pér numrin e njoftimeve, sepse 46% pérgjigjen se jané 71 njoftime
, 9% e té intervistuaréve pérgjigjen gé 143 njoftime (késhtu éshté pérgjigjur administratori
i NJA nr.1 Elbasan), dhe mé pas nga 18% e té intervistuaréve vlerésohet se jané

publikuar 50 deri né 70 njoftime.

Sa njoftime té publikuara né tabelat e lajmérimeve dhe online
jané béré gjaté vitit 2021
48 143
9%

’

50
18%

»

70
18%

Regjistri elektronik

-

=143 =71 =70

9%

71
46%

50 =48

Mbajtja dhe publikimi i regjistrit elektonik éshté njé detyrim ligjor qé duhet pérmbushur
nga cdo institucion publik, por qé né praktiké nuk gjen zbatim né ¢do Bashki né vend.
Duket gé ky nuk éshté rasti i Bashkisé Elbasan e cila e ka njé regjistér elektronik online.
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Por ka konfuzion né lidhje me strukturén pérgjegjése né Bashki pér pérditésimin e
regjistrit elektronik. Ky konfuzion mbéshtetet edhe nga pérgjigjet e marra nga népunésit
e Bashkisé, pasi tre prej tyre jané pérgjigjur gé regjistrin e plotésojné punonjésit e zyrés
sé medias;

tre punonjésit e zyrés sé medias dhe IT né Bashki;

tre jané pérgjigjur zyra e informacionit;

dy jané pérgjigjur punonjésit e zyrés sé one stop shop.

. . o . Kush éshté pérgjegjés pér pérditésimin e tij
A keni regjistér elektronik dhe a pérditésohet ai

sistematikisht punonjesit e
zyres se one Punonjesit e
stop shop zyres se

medias
8%

18%
Zyra e
informacioni

t
27% ‘unonjesit e

zyres se

medias dhe

IT ne bashki
27%

= Po = o

Pyetjes, a éshté i publikuar ky regjistér online 7 jané pérgjigjur po dhe 4 prej tyre ne
pozicionin e Administratoréve té NjA jané pérgjigjur jo.

A éshté i publikuar ky regjistér (online)?

64%

= Po = Jo

Instrumentat e Informimit

Sa i pérket mjeteve gé pérdor Bashkia Elbasan pér informimin e qytetaréve, vihet re
réndésia e zyrave me njé ndalesé dhe kéndet e informimit né Bashki té cilat jané vlerésuar

nga 100% e pjesémarrésve né anketim.
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Mediat sociale, fagja zyrtare e Bashkise, mediat audio-vizive jané vlerésuar mé pak nga
njé pérgindje mé e vogél e té intervistuaréve. Shtaté prej tyre mendojné se mjetet pér
informimin e gytetarve jané edhe materialet informuese, regjistri elektronik dhe vetém 4
mendojné se pérdoren edhe botimet e Bashkisé.

12. Cilat nga mjetet dhe format e méposhtme pérdorni pér
informimin e qytetaréve. Ju lutem specifikoni (mund té béni
mé shumé se njé zgjedhje)
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Lehtésia e aksesit té dokumentacionit nga qytetarét

Né lidhje me pyetjen se a kané mundési qytetaret t& marrin apo té aksesojné lehtésisht
dokumenta dhe informacione gé ju duhen prané Bashkisé té gjithé té intervistuarit jané
pérgjigjur po, pasi procedurat pér marrjen e dokumenteve dhe informacioneve jané
lehtésisht t& aksesueshme.

Né lidhje me pyetjen se a publikohen aktet e Bashkisé tuaj né fagen zyrtare té internetit
té gjithé té intervistuarit mendojné qé po publikohen.

Ndérsa pyetjes se a afishohen aktet e Bashkisé tuaj né vendet e caktuara nga njésia
pér njoftimet publike té gjithé i jané pérgjigjur po afishohen.
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Pérgjigjet sipas pyetjeve 13, 14, 15, 16, 17

17. A keni hartuar dhe/apo publikuar raporte vjetore pér
transparencén né procesin e vendimmarrjes?

11

0

16. A keni hartuar dhe publikuar programin e
transparencés

11

0

15. A afishohen aktete e bashkisé tuaj né vendet e
caktuara nga njésia pér njoftimet publike.

11

0

14. A publikohen aktet e Bashkise Tuaj né fagen zyrtare

A —
té internetit? i1

0

13. A kané mundési qytetarét té marrin apo aksesojné

I ——
lehtésisht dokumenta dhe/apo informacione gé ju... 1

0 2 4 6 8 10 12

HJo EPo

Programi transparencés

Ligji 119/2014 detyron autoritetet publike pér té pérgatitur, publikuar dhe pérditésuar
Programin e Transparencés duke synuar rritlen e aksesit né informacione zyrtare.
Program Transparence quhet dokumenti gé pérmbledh térésiné e informacioneve qé
duhet té jepen né ményré aktive nga Bashkia pa kérkesé. Programi i Transparencés
publikohet né fagen zyrtare té internetit t&¢ Bashkisé né njé menu té vecanté té titulluar
“Programi i Transparencés” né vendet e caktuara pér njoftimet publike t& Bashkisé dhe
njésive administrative.

Pérsa i pérket pyetjes se a keni hartuar dhe publikuar programin e transparencés té gjithé
té intervistuarit 100% jané pergjigjur po. Né lidhje me pyetjen se a keni hartuar apo
publikuar raporte vjetore pér transparencén né procesin e vendimmarrjes té intervistuarit
jané pérgjigjur té gjithé se Bashkia publikon raporte vjetore pér transparencén.

Né lidhje me pyetjen se c¢faré pérfshihet né raportet vjetore té transparencés né procesin
e vendimarrjes pothuajse 100% e té anketuaréve mendojné se kéto raporte pérfshijné
numrin e akteve té miratuara nga Bashkia pérgjaté vitit.

70% e té anketuaréve mendojné se ne raport pérfshihet numri i takimeve publike té
organizuara,

30% mendojné se perfshihet numri i pérgjithshém i rekomandimeve té marra nga palét e
interesuara, dhe vetem 9% mendojne se né raport pérfshihet edhe numri i
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rekomandimeve dhe komenteve té pranuara dhe refuzuara gjaté procesit té
vendimmarrjes.

18. Nése po, a pérfshijné ato informacion mbi

O numrin e takimeve publike té organizuara.

O numrin e rekomandimeve e té komenteve té pranuara
dhe té refuzuara gjaté procesit té vendimmarrjes;

O numrin e pérgjithshém té rekomandimeve té marra nga _
palét e interesuara;
0 2 4 6 8 1

numrin e akteve té miratuara nga Bashkia pérgjaté vitit;

0 12

Sfidat dhe rekomandimet pér njoftimin dhe informimin e publikut

Né lidhje me pyetjen mbi disa nga sfidat dhe véshtirésité gé keni ndeshur pér njoftimin
dhe informimin e publikut pérgjigjet e té intervistuarve, véné né dukjé sfidat e méposhtme:

- aksesi dhe paaftésia e qytetaréve né pérdorimin e teknologjisé;
- mungesa e internetit né zonat malore;
- Qgytetarét nuk kané interes dhe nuk vijné né takime.

Trajnimet mbi Detyrimet Ligjore mbi Informimin Publik

Pyetjes a keni marré trajnime né lidhje me detyrimet ligjore pér informimin publik té gjithé
té intervistuarit i jane pérgjigjur po kemi marré;
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21. A keni marré trajnime né
lidhje me detyrimet ligjore pér
informimin publik

= Po =)o

trajnime.

Pyetjes se cilat do té ishin nevojat pér
trajnime né té ardhmen né lidhje me
informimin publik, njoftimin dhe konsultimin
dy prej té intervistuarve jané pérgjigjur se ka
nevojé té trajnohen kur ka procedura té reja
lidhur me informimin, njoftimin dhe
konsultimin; njé tjetér mendon se duhet té
béhen sa mé shumé trajnime; katér té
intervistuar mendojné té keté trajnime mbi
teknologjiné dhe metodat e reja né fushén
dixhitale, dy sugjerojné trajnime mbi metoda
té reja té informimit mé efikas té publikut,
mbi procedurat e reja pér njoftimin dhe
konsultimin e publikut dhe vetém njé i
intervistuar mendon se nuk ka nevojé pér

23
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7. GJETJET NGA INTERVISTAT ME ANETARET E KESHILLIT BASHKIAK

Anketimi me Késhillin Bashkiak Elbasan pérfshiu 5 anétaré t¢ KB sé bashku me
Sekretarin e Késhillit. Té intervistuarit pérfagésojné komisione apo pozicione té caktuara
té cilat kané té béjné me procese gé lidhen me té drejtén e informimit, njoftimin, dhe
konsultimin publik me gytetarét.

Anketimi synon té evidentojé dhe sjellé né vémendje situatén aktuale té pjesémarrjes
gytetare né proceset konsultuese dhe vendimmarrése si dhe té analizojé té gjitha format
dhe instrumentat qé pérdor institucioni i Bashkisé, pérfshiré Késhilli Bashkiak Elbasan
pér sjelljen mé prané té gytetaréve né bashkéqeverisje.

Réndésia e Njoftimit, Informimit dhe Konsultimit né Vendimmarrjen Vendore

1. N& opinionin tuaj si késhilltar vendor, sa i réndésishém &shté Té intervistuarit e Késhillit Bashkiak
nj oftimi, informimi dhe konsultimi né vendimmarrjen vendore E|basan e VleréSOjné né masén 100%
réndésiné e njoftimit dhe informimit né
vendimarrjen vendore. Sipas tyre,
njoftimi i publikut pér mbledhjet e
Késhillit realizohet né forma té

ndryshme duke e paré si njé element

v shumé té réndésishém pjesémarrjen
e gytetaréve né procese té ndryshme
konsultuese.

Baza Ligjore pér Njoftimin, Informimin dhe Konsultimin

Informimi i publikut nga Késhilli Bashkiak béhet né pérputhje me Ligjin nr. 139/2015 dhe
Ligjin 119/2014 ‘Pér té drejtén e Informimit’ dhe rregullat e pércaktuara nga veté Késhilli
Bashkiak. Késhilli mundé&son ngritjen e njé sistemi té integruar té prodhimit dhe dhénies
sé informacionit pér publikun bazuar mbi aktet ligjore ne fuqi.

Pyetjes se sa e njohin bazén ligjore pér informimin, njoftimin dhe konsultimin e publikut
neé nivel vendor 60 % e té anketuaréve jané pérgjigjur se e njohin shumé miré dhe 40%
jané pérgjigjur se e njohin miré. Ndérkohé vlerésimi mbi kuadrin ligjor mbi njoftimin dhe
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informimin e publikut né nivel vendor nga té gjithé té intervistuarit vierésohet i qarté dhe i
ploté;

Ae njihni bazén Iigjore pér njOftimin: Cili éshté vlerésimi juaj pér kuadrin ligjor mbi
informimin dhe konsultimin né njoftimin dhe informimin e publikut né nivel
vendimmarrjen vendore?

K B N4

60% o Eshtéi

garté dhe
» Shumé miré = Miré Disi Pak = Aspak i ploté
100%

Rregulloret e Késhillit Bashkiak

Késhilli Bashkiak Elbasan ka miratuar disa rregullore té cilat jané né funksion té
miréfunksionimit té tij si edhe rregullore té tjera si rregullorja pér marrédhéniet me
publikun dhe median, rregullorja pér etikén dhe rregullorja e kérkesé-ankesave. Kéto
instrumenta synojné té rregullojné dhe lehtésojné procese dhe funksione té caktuara té
Késhillit Bashkiak.

Pyetjes a keni rregullore dhe procgedura té brendshme té miratuara pér realizimin e
procesit té njoftimit dhe informimit té gjithé té intervistuarit jané pergjigjur se kané
rregullore dhe procedura té brendshme ndér té cilat pérmendin:

» rregullore pér organizimin dhe funksionimin e Késhillit Bashkiak,

» rregullore pér informimin dhe konsultimin me publikun;

» rregullore pér kérkesa, ankesa, dhe peticione.

Né lidhje me pyetjen se siivlerésojné ata rregulloret e Késhillit Bashkiak dhe sa jané ato
té garta e té plota, 100% pérgjigjen gé jané té garta.
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Cill &shté vierésimi iuai bé Té intervistuarit kur jané pyetur se ¢faré mendojné
ili éshté vlerésimi juaj pér . L )
rregulloret e Késhillit Bashkiak? gé ka nevojé pér rishikim apo plotésime pér
rregulloret e Késhillit Bashkiak dhe cilat jané
rekomandimet e tyre né kété drejtim, 4 prej tyre
jané pérgjigjur se nuk ka nevojé pér rishikim apo
plotésime dhe vetém 1 mendon se ka nevojé pér
rishikime dhe plotésime duke rekomanduar se ka
nevojé té ndigen dhe t'u kushtohet mé shumé
vémendje ankesave té qytetaréve né rrjetet
sociale sidomos né FB, pasi kalojné té
pashqyrtuara dhe né kété ményré rritet
pakénagésia e qytetaréve dhe bie cilésia e
shérbimeve té ofruara.

Bashképunimi me Bashkiné pér njoftimin dhe informimin

Té intervistuarit jané pérgjigjur né masén 100% pozitiv dhe vlerésues sa i pérket
bashképunimit midis Késhillit Bashkiak dhe Bashkisé Elbasan pér procesin e njoftimit dhe
informimit me publikun.
Mé tej té intervistuarit jané
pyetur se nése kané njé
bashképunim midis
Késhillit Bashkiak dhe
Bashkisé dhe cilat jané
ményrat e realizimit té kétij
bashképunimi. Késaj
pyetje té intervistuarit i jané
pérgjigjur né forma té
ndryshme duke renditur
edhe ményrat e njoftimit té
Po, 100% tyre si késhilltarée nga
Bashkia. Té intervistuarit
kané renditur disa forma sesi veté ata njoftohen nga stafi Bashkisé:

Ka bashképunim mes Késhillit Bashkiak dhe Bashkisé
pér Procesin e Njoftimit dhe Informimit?

- Takime té perbashkéta

- Njoftohemi me email

- Népérmjet sekretares

- Népérmijet njoftimeve né fagen zyrtare té internetit té Bashkisé
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- FB té késhillit Bashkiak
- Takime direkte dhe komunikime zyrtare.
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Publikimi i Njoftimeve pér Mbledhjet e Késhilli Bashkiak

A publikohet njoftimi pér mbledhjen e késhillit
né vende té caktuara pér kété géllim dhe né
media té aksesueshme né njésiné vendore

—
—

= Po =)o

Pyetjes a publikohet njoftimi pér
mbledhjen e Késhillit né vende té
caktuara pér kété géllim dhe né
media té aksesueshme né njésiné
vendore, 4 nga te intervistuarit i jané
pérgjigjur po dhe 1 jo. | intervistuari
gé éshté pérgjigjur jo, ka komentuar
se njoftimi publikohet né fagen
zyrtare té Bashkisé Elbasan dhe né
fagen e facebook té Késhillit. Né
lidhje me pyetjen né dijeniné tuaj, a

pérmban njoftimi pér mbledhjen e késhillit datén, vendin, orén dhe rendin e dités sé
mbledhjes te intervistuarit jané pérgjigjur se informacioni éshté i ploté.

Publikimi i Akteve té Késhilli Bashkiak

Neni 18 i Ligjit 139/2015 referon né ményré té drejtpérdrejté Ligjin 119/2014 teksa
pércakton shprehimisht se: “Aktet e Késhillit publikohen né fagen zyrtare té internetit dhe
afishohen né vende publike, té caktuara nga késhilli me akses té liré publik, brenda
territorit té njésisé vendore dhe, sipas mundésive, Késhilli cakton edhe forma té tjera té
publikimit té tyre. Informimi i publikut né ¢do Bashki béhet né pérputhje me ligjin pér té
drejtén e informimit dhe rregullat e pércaktuara nga veté Késhilli pérkatés pér kété géllim”.
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Pyetjes né dijeniné tuaj aktet e Késhillit
Bashkiak publikohen, shpallen né fagen
zyrtare té internetit apo né vende
publike té caktuara nga Késhilli me
akses té liré publik i jané pergjigjur t&€ 5
té intervistuarit duke pohuar ato se ato
publikohen né fagen zyrtare té internetit
4 dhe 2 prej tyre kané zgjedhur té dyja
opsionet né fagen zyrtare té internetit
fagen .
wyriarete dhe né vénde publike té caktuara nga
‘”tsgf;f“t késhilli me akses publik. Pérsa i pérket
burimeve té nevojshme pér realizimin e
njoftimit dhe informimit té publikut,
pjesa mé e madhe mendojné se Késhilli Bashkiak i ka kéto burime.

Aktet e Késhillit Bashkiak
publikohen/shpallen né:

né vende
publike, té
caktuara
nga késhilli
me akses té
liré publik
29%

Njoftimi dhe Informimi i Publikut

Pavarésisht se té intervistuarit e pérfshiré né anketim jané shprehur se Késhilli Bashkiak
Elbasan i ka té gjitha burimet e nevojshme pér realizmin e njoftimit dhe informimit pér
publikun, praktikisht kjo nuk éshté e mundur. Pér ta realizuar né té gjithé dinamikat e veta
ashtu sic edhe parashikohet né ligj, kéto procese kérkojné burime financiare dhe
njerézore té paracaktuara dhe né dispozicion té Késhillit né buxhetin vjetor dhe até
afatmesém.

Pyetjes né dijeni tuaj, cilat jané mjetet qé pérdor Késhilli pér njoftimin dhe informimin e
publikut, 33% e zé njoftimi népérmjet mediave sociale si Facebook, 27% mendojné me
njoftime individuale pérmes postés apo takimeve direkte,13% njoftim publik afishuar né
ambjentet e Bashkis€, 7 % njoftim né mediat audio-vizive lokale, dhe 20 % metoda e
njoftimeve individuale pérmes postés elektronike.
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Né dijeni tuaj, cilat jané mjetet qé pérdor Késhilli pér
njoftimin dhe informimin e publikut: o Lajmerim publik

O Lajmérim afishuar né ambjentet

individuale pérmes 0 Tjetér e bashkisé

postés elektronike
20%

0% 13%| o Lajmérim né
mediat audio-vizive
lokale

7%

\'
4
/Jﬂ Lajmérim né

O Lajmérim
individuale pérmes
postés apo takimeve
direkte
27%

mediat sociale
(Facebook, etj)
33%

Tre té intervistuar jané shprehur se ka njé Regjistér Elektronik i cili pérditésohet dhe dy
té intervistuar mendojné se nuk ka njé regjistér elektronik.

Lidhur me programin e transparencés té gjithé té intervistuarit shprehen se Bashkia ka
njé program transparence i cili zé njé vend té vecanté né fagen zyrtare té Bashkisé.

Né lidhje me trajnimet pér detyrimet ligjore lidhur me informimin e publikut % mé e madhe
e té intervstiuaréve mendojné se kané marré trajnime dhe njé pjesé e vogél mendon gé
jo té gjithé anétarét e Késhillit Bashkiak jané trajnuar.

Pérgjigjet e pyetjeve 14,15,16,17

17. Akeni maré trajnime né lidhje me detyrimet ligjore pér 1
informimin publik? 4

16. Né dijeniné tuaj, a hartohen dhe publikohen raporte

vjetore té punés sé Késhillit pér transparencén né procesin... _ 5

15. Né dijeniné tuaj, a ka hartuar dhe publikuar Bashkia

programin e transparencés? _ 5
14. Né dijeniné tuaj, a ka njé regjistér elektronik té ‘
publikuar dhe pérditésuar rregullisht? 3
0 1 2 3 4 5 6
HJo mPo
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8. KONKLUZIONE

Nga analiza e pyetésoreve me pérfagésuesit e Bashkisé:

Njoftimi, informimi dhe konsultimi né vendimarrjen vendore éshté vlerésuar si
shumé i réndésishém nga té gjithé té intervistuarit

Bazén ligjore pér informimin dhe konsultimin e zotérojné 80% e té intervistuarve
dhe vetém 20% nuk e njohin miré.

Kuadri ligjior éshté i qarté dhe i ploté dhe nuk ka nevojé pér plotésime mendojné
pérgindja me e madhe e té intervistuarve dhe njé pjesé e vogél rekomanojné gé
té plotésohet me metodat e reja té konsultimit dhe informimit.

Metodat mé té pérdorura pér njoftimin dhe konsultimin me publikun jané njoftimi
né vendet e posa¢cme nga Bashkia, né mediat audio vizive dhe né fagen zyrtare
té FB té Bashkisé.

Né éebin e Bashkisé ka té afishuar njé Regjistér Elektronik i cili azhornohet
sistematikisht.

Ka konfuzion ne lidhje me personat pérgjegjés pér té plotésuar regjistrin elektronik.
Bashkia ka hartuar dhe ka té publikuar programin e transparencés dhe ka hartuar
e publikuar raporte vjetore pér transparencén né procesin e vendimmarrjes.
Sfidat dhe véshtirésité gé kane ndeshur pér njoftimin dhe informimin e publikut
lidhen me aksesin e qytetareve né pérdorimin e teknologjisé, mungesa e internetit
né zonat malore.

Me pérfagésuesit e Késhillit Bashkiak

Njoftimi, informimi dhe konsultimi né& vendimarrjen vendore éshté vlerésuar si
shumé i réndésishém nga té gjithé té intervistuarit dhe bazén ligjore pér informimin
dhe konsultimin e njohin 60% e té intervistuarve, 40% nuk e njohin miré.
Rregullorja e Késhillit Bashkiak lidhur me marrédhénjet e KB me publikun, median
dhe paragitja dhe shqgyrtimi i ankesave, vérejtieve, kérkesave, peticioneve dhe
iniciativave gytetare éshté e qarté dhe e ploté.

Njoftimi pér mbledhjen e késhillit publikohet né vénde té caktuara pér kété géllim
dhe né media té aksesueshme né njésiné vendore dhe pérmban datén, orén,
rendin e dités dhe vendin e takimit.

Njoftimi pér mbledhjen e Késhillit publikohet né fagen zyrtare té Bashkisé dhe né
fagen e FB té Késhillit.

Aktet e Késhillit Bashkiak publikohen né masén mé té madhe né fagen zyrtare té
éebit dhe mé rrallé né vénde publike, té caktuara nga Késhilli me akses té liré
publik;
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- Késhilli Bashkiak ka burimet e nevojshme pér realizimin e njoftimit dhe informimit
té publikut, por njé pjesé e vogél mendojné se nuk ka.

- Mjetet mé té shpeshta qé pérdor Késhilli Bashkiak pér njoftimin dhe informimin e
publikut jané njoftimi né mediat sociale Facebook, njoftime individuale pérmes
postés apo takimeve direkte, njoftime individuale pérmes postés elektronike,
njoftim publik afishuar né ambjentet e Bashkisé dhe pérdorim mé té vogél ka
njoftimi né mediat audio-vizive lokale;

- Pjesa mé e madhe e anétaréve té Késhillit Bashkiak (té intervistuarit) jané trainuar
né lidhje me detyrimet ligjore pér informimin publik dhe njé pjesé e vogél mendon
gé ka njé pjesé té konsiderueshme té antaréve té Késhillit Bashkiak gé nuk éshté
trainuar.

REKOMANDIME

- Té gartésohet struktura pérgjegjése pér Regjistrin Elektronik né Bashki.

- Té trajnohen i gjithé stafi i Bashkisé dhe antaré té Késhillit Bashkiak gé té njohin
mé miré bazén ligjore né lidhje me informimin, njoftimin dhe konsultimin e publikut.

- Te trajnohen pérfagésuesit e Bashkisé dhe té Késhillit Bashkiak lidhur me:
procedura té reja té informimit, njoftimit dhe konsultimit té publikut, mbi
teknologjiné dhe pérsosshmériné né fushén dixhitale.

- Informimi dhe konsultimi i publikut té& béhet né ményré konstante dhe né té gjitha
lagjet duke i dhéné prioritet njoftimit té gytetarve, gjetjen e metodave té reja té
informimit dhe rritjen e interesit té tyre pér t& marré pjesé né takime.

- Njoftimet pér gytetarét t& béhen sipas lagjeve dhe me frekuencé mé té shpeshté
duke pérdorur té gjitha kanalet e komunikimit t& aksesueshme nga qytetarét.

- Informimi dhe konsultimi i publikut t&¢ béhet né ményré konstante, té gjenden
metoda alternartive té informimit.
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10. ANEKSE

10.1 PYETESORI ME DREJTUES DHE NEPUNES TE BASHKIS
.\Pyetesore per intervistat me Perfagesuesit e Bashkise.docx

10.2 PYETESORI ME ANETARE TE KESHILLIT BASHKIAK
.\Pyetesore per intervistat me Keshillin Bashkiak.docx
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